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Ley 1257, cinco afios después...
Il Informe de seguimiento a la ley 1257 de 2008

omo resultado de las acciones de seguimiento permanente que adelanta la
Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias (la Mesa) en
relacién con el estado de cumplimiento actual de la Ley 1257 de 2008 por parte
de las autoridades del Estado y teniendo como referente las obligaciones nacionales e
internacionales que a este le competen para garantizar el derecho humano de las muje-
res a una vida libre de violencias, la Mesa presenta su Segundo Informe de Seguimiento.

Para su formulacion, la Mesa elevé inicialmente una serie de peticiones a las en-
tidades competentes para conocer informacién sobre el nivel de cumplimiento de la
Ley 1257 de 2008 segtin sus funciones. Como producto de esta accién, la Mesa obtuvo
informacion relevante para llevar a cabo este balance. Adem3s, la Mesa ha tenido en
cuenta informacién proveniente de las organizaciones que la integran, en relacién con
la experiencia del acompafiamiento brindado a las mujeres victimas de violencias para
solicitar medidas de proteccién. También ha utilizado informacién reciente producida
por las entidades y diferentes informes relacionados con la tem4tica.

A partir de estos insumos, la Mesa elaboré el presente informe compuesto por dos
partes: la primera relacionada con el reporte general de la Ley 1257 de 2008 y la segunda
con reportes especializados en algunos temas en particular. La primera parte introduce la
situacién general y expone (i) un conjunto de consideraciones sobre el estado de imple-
mentacion de las medidas de prevencion y atencién previstas por la Ley 1257 de 2008 en
los 4mbitos del trabajo, educacion, salud y justicia para intervenir las violencias contra
la mujer; y (ii) presenta los obstéculos que enfrentan las mujeres para acceder a las me-
didas de proteccién de la Ley 1257 en los diferentes 4mbitos sefialados'; finalmente, (iii)
ofrece algunas recomendaciones en relacién con las medidas necesarias para garantizar
la proteccién del derecho humano de las mujeres a vivir libres de violencias.

La segunda parte estd compuesta por cuatro reportes especificos sobre algunas
tematicas de la Ley 1257 de 2008, como el impacto de las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones en la situacién de violencias contra la mujer, el alcance de las
politicas publicas frente a la problemética laboral y econémica de las mujeres, la labor
del Comité Interinstitucional de Seguimiento a la Ley 1257 de 2008 y un ejemplo de la
inadecuada incorporacién de esta ley en uno de los planes locales de desarrollo como

caso representativo de la situacion a nivel nacional.

1 El modelo de proteccién integral previsto en la Ley 1257 faculta a la autoridad com-
petente (comisarfas de familia, jueces de control de garantias, entre otros) para adoptar
un conjunto de medidas de proteccién en los &mbitos de la justicia, salud, educacion y
trabajo de conformidad con lo previsto en la Ley 1257 y los decretos reglamentarios.
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Primera parte

Introduccion

as medidas de prevencién, atencién, proteccién y acceso a la justicia para las

mujeres victimas de violencias no han comenzado a aplicarse de manera efectiva.

Para enfrentar la situacién de violencias contra la mujer, el Estado ha asumido
ciertamente el desarrollo de acciones normativas de diversa indole, como la adopcién de
planes, politicas, protocolos, modelos de atencién y la expedicion de diferentes decretos
reglamentarios sobre la ley de no violencias, entre otras. No obstante, cerca de cinco (5)
anos de la aprobacién de la Ley 1257 de 2008, el Estado continta en fase de formulacion
de normas y procedimientos sin avances significativos en materia de aplicacién para
garantizar el derecho humano de las mujeres a una vida libre de violencias. Esto genera
un panorama recurrente de punto cero en el cumplimiento de la Ley 1257 de 2008, que
mantiene a las mujeres en un estado de exposicion frente a las violencias.

Segtin los reportes obtenidos, la accién del Estado se centra de manera considerable
en la proyeccién normativa o de accién, que, dicho sea de paso, progresivamente muestra
avances en la especializacién de la respuesta estatal; sin embargo, los distintos esfuerzos
no superan la etapa de formulacién y proyeccién de medidas, cada vez mas numerosas
y que llevan ademas a la definicién de un modelo de atencién saturado y desarticulado.

A pesar de esos esfuerzos institucionales, la situacién de violencias contra la mujer
en el pais no se ha visto impactada de manera considerable por las diferentes normas y
politicas adoptadas por el Estado. Por ende, existe una amplia brecha entre el 4mbito
normativo, caracterizado por una profusa adopcién de normas, y una realidad que mues-
tra afio a afio constantes en la situacién de violencias e incluso con niveles més gravosos
segtn el tipo de violencia de que se trate.

Conforme a la informacién del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses (INML), en el afio 2012 se presentaron 65.210 casos de violencia intrafamiliar

contra mujeres, 47.620 casos de violencia ejercida por la pareja o expareja contra mu-




jeres, 18.100 casos de violencia sexual contra mujeres y 138 casos de feminicidios inti-
mos'. Respecto del afio 2011 se presenté una disminucién leve en relacién con algunas
violencias, pero se mantiene casi constante la proporcién de agresiones entre hombres y

mujeres, y el incremento de los casos de feminicidio.

TABLA 1. Violencia intrafamiliar® segiin sexo (201 1-2012)

fio ota

2011 19.673 21.9% 70.134 78.1% 89.807
2012 18.688 22.3% 65.210 77.7% 83.898
Total 38.361 22.08% 135.344 77.9% 173.705

FUENTE: Elaborada por la Corporacién Sisma Mujer a partir de informacién obtenida del SIAVAC-DRIP,
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Revistas Forensis 201 | - 2012.

* Incluye las siguientes tipologias: maltrato contra nifios, nifias y adolescentes;

pareja y ex pareja; otros familiares y adulto mayor.

Las cifras de violencia intrafamiliar durante el afio 2012 muestran que el 77,7%
de los casos se cometieron contra mujeres, frente a un 22,3% de casos contra hombres.
Una situacién similar ocurrié en el afio 2011 (tabla 1). En el afio 2012 hubo una leve
disminucién de la violencia intrafamiliar general, correspondiente a un 6,6%, respecto
del afio 2011. Mientras que en 2011 se presentaron 5.844 casos de violencia intrafami-

liar contra la mujer al mes, 194 al dia y 8 cada hora, en 2012 se presentaron 5.434 al mes,
181 al diay 7,5 cada hora.

TABLA 2. Maltrato de pareja y ex pareja* segin sexo (201 1-2012)

| ombe [ Muer

2011 6.669 11.5% 51.092 88.5% 57.761
2012 6.779 12.5% 47.620 87.5% 54.399
Total 13.448 11.99% 98.712 88.0% 112.160

FUENTE: Elaborada por la Corporacién Sisma Mujer a partir de informacién obtenida del SIAVAC-DRIP,
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Revistas Forensis 201 | - 2012.

* Incluye los siguientes agresores: compafiero permanente, esposo, ex compafiero

permanente, ex esposo, NOvio, ex Novio, amante y ex amante.

1  Conforme a los estudios desarrollados en la materia, usualmente se habla de distin-

tos tipos de feminicidio, como el intimo, no intimo o sexual y por conexién: “El primero
alude a los asesinatos cometidos por hombres con quien la victima tenfa o tuvo una relacién
intima, familiar, de convivencia o afines a éstas; mientras el segundo, a aquellos cometidos
por hombres con quienes la victima no tenia dichas relaciones y que frecuentemente
involucran un ataque sexual previo, por lo que también es denominado femicidio sexual”.
Finalmente, el femicidio o feminicidio por conexién “hace referencia a las mujeres que fue-
ron asesinadas ‘en la linea de fuego’ de un hombre tratando de matar a una mujer” (Toledo
Visquez, 2009, p. 30). Aunque el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Foren-
ses no lo cuantifica de manera explicita como feminicidio, lo derivamos de la categorfa
de “homicidio a manos de pareja o expareja”, que utiliza la entidad.

Primera parte

Las cifras de maltrato de pareja y expareja durante el afio 2012 muestran que el
87,5% de los casos se cometieron contra mujeres, y el 12,5% contra hombres, porcenta-
jes muy cercanos a los registrados en el afio 2011 (tabla 2). En el afio 2012 se presentd
una leve disminucién (5,8%) de los hechos de maltrato contra la pareja o expareja res-
pecto del afio 2011. Mientras que durante 2011 se registraron 4.257 casos de maltrato
de pareja y expareja contra la mujer cada mes, 142 cada dia y 6 cada hora, en 2012 se
presentaron 3.968 cada mes, 132 cada diay 5,5 cada hora.

TABLA 3. Violencia sexual segun sexo (2011-2012)

| Hombre | Muer |
nmm i

2011 3.615 16.0% 18.982 84.0% 22.597
2012 3.406 15.8% 18.100 84.2% 21.506
Total 7.021 15.92% 37.082 84.1% 44.103

FUENTE: Elaborada por la Corporacién Sisma Mujer a partir de informacion obtenida del SIAVAC-
DRIP, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Revistas Forensis 2011 — 2012.

Las cifras de violencia sexual durante el afio 2012 dan cuenta de un 84,0% de
casos cometidos contra mujeres y un 16,0% contra hombres, porcentajes semejantes a
los reportados en 201 1. El total de los casos de violencia sexual disminuy6 también leve-
mente en un 4,8% en relacién con el afio 2011 (tabla 3). Mientras que durante 2011 se
presentaron 1.582 casos de violencia sexual contra mujeres al mes, 53 al dfa y 2,2 cada
hora, en 2012 se reportaron 1.508 casos de violencia sexual contra mujeres cada mes, 50
cada dia y 2 cada hora.

TABLA 4. Homicidios seglin presunto agresor “pareja o ex pareja”* y sexo

(2011-2012)

2011 37 22.0% 130 78.0% 167
2012 24 15.0% 138 85.0% 162
Total 6l 18.54% 268 81.5% 329

FUENTE: Elaborada por la Corporacién Sisma Mujer a partir de informacion obtenida del SIAVAC-DRIP,
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Revistas Forensis 2011 - 2012.

* Incluye los siguientes agresores: compafiero permanente, esposo, ex compafiero

permanente, ex esposo, Novio, ex Novio, amante y ex amante.

Las cifras de feminicidio durante el afio 2012 indican que se presentaron 138
casos frente a 130 en 2011, lo que significa un incremento del 6,2%. Durante el afio
2011, un total de 11 mujeres fueron asesinadas cada mes por el hecho de ser mujeres, y
en 2012, lo fueron 12.

Las anteriores cifras muestran que la situacién de violencias mantiene niveles
de ocurrencia preocupantes, a pesar de las diferentes normas que periédicamente son
adoptadas por las autoridades del Estado para enfrentar el fendmeno. En todo caso,

son importantes las disminuciones que se presentaron durante el afio 2012 en algunas

Introduccion



formas de violencias y, por ende, serd necesario hacer seguimiento a la situacién para
determinar si se trata de una tendencia permanente en los proximos afios, ya que hasta
ahora no lo ha sido. Igualmente, preocupa el aumento progresivo de feminicidios, frente
a los cuales s puede concluirse que existe una constante de incremento al menos duran-
te los tltimos tres afios?.

Por Gltimo, como ha insistido la Mesa, es necesario que el seguimiento a la situa-
cién de violencias contra la mujer en el pafs se realice sobre el &mbito factico y no sobre
las normas pues los reportes del Gobierno nacional se basan en la adopcién de marcos

normativos, pero que no son cumplidos.

2 Segtn el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses “la degradacién
de este fendmeno [homicidio] segin el sexo de la victima, muestra una importante y
preocupante tendencia al aumento de los homicidios de mujeres; adema4s la violencia
intrafamiliar es la circunstancia mas relevante vy, la vivienda, el lugar donde ocurre el
mayor nimero de homicidios de mujeres” (INML, 2012, p. 152).

Primera parte

Consideraciones sobre el estado

de implementacion de las medidas de prevencion
y atencion en los ambitos de trabajo, educacion,
salud y justicia, previstas en la Ley 1257 de 2008

Medidas de prevencion y atencion

de las violencias contra la mujer en el ambito del trabajo

De conformidad con la Ley 1257 de 2008 y los decretos reglamentarios, el Ministerio del
Trabajo debfa adoptar en junio de 2012 un Programa de Equidad Laboral con Enfoque Di-
ferencial y de Género para las Mujeres que debia desarrollar el conjunto de medidas previs-
to por la Ley 1257 y los decretos reglamentarios en el 4mbito del trabajo’, en materia de
proteccién frente al acoso sexual y la garantfa de mecanismos para asegurar la igualdad
salarial, la participacién tripartita y la contratacion laboral de las mujeres victimas de
violencias. El referido programa no ha sido expedido a la fecha* y solo existe un borrador
conocido cuyo contenido se centra en medidas de sensibilizacién, formacién y realiza-
cién de estudios, sin un referente claro de accién estatal para garantizar el cumplimiento
de la Ley 1257 de 2008.

El borrador del Programa de Equidad Laboral con Enfoque de Género para las
Mujeres® contiene dos apartes, un documento y una matriz. Dado que el documento tini-
camente se refiere a un compendio normativo y de formulacién general de medidas, sin
mayor concrecién, hemos optado por evaluar la matriz del programa en tanto contiene

mayor precision sobre las medidas proyectadas por el Ministerio.

3 Ley 1257 de 2008, articulos 12y 23 y decretos 4463 de 2011y 2733 de 2012.

4 De acuerdo con la informacién de la pdgina web del Ministerio del Trabajo “El Pro-
grama Nacional de Equidad Laboral con Enfoque Diferencial de Género estd en una fase
preliminar de construccién”.

http://www.mintrabajo.gov.co/equidad/descripcion.html. Informacién consultada 25
octubre de 2013.

5 Previsto en el Decreto 4463 de 2011, articulo 3.

Consideraciones sobre el estado de implementacion de las medidas de prevencién y atencion



Entre las acciones previstas por la matriz estdn la realizacién de estudios para
diagnosticar las diferencias laborales entre mujeres y hombres; la realizacién de campa-
fias de sensibilizacién sobre la nueva ética de la igualdad; la socializacién y divulgacion
de las normas nacionales e internacionales de proteccién laboral para la mujer; la incor-
poracién de la temética de género en los lineamientos de las oficinas territoriales de ins-
peccién, vigilancia y control; la generacién de conocimiento sobre las causas y casos de
acoso laboral y sexual; la difusién de la normatividad sobre estas conductas; la creacién
de una matriz para el registro y el seguimiento de casos de acoso sexual; la inclusién del
tema de preferencias laborales y académicas sin discriminacién de género en el 4mbito
educativo; el desarrollo de acciones de sensibilizacién sobre la discriminacién laboral por
razones de género; el incremento de la participacién femenina en el mercado laboral; el
desarrollo de sistemas de gestién de equidad de género; la implementacion de politicas
de equidad salarial en las empresas; el fomento del empleo de las mujeres en distintos
sectores productivos y de la oferta de empleo para las mujeres rurales; el fortalecimiento
del didlogo social; la identificacién de las barreras de acceso al mercado laboral y los car-
gos directivos; el estudio de las condiciones del trabajo informal femenino; la proteccién
de los derechos de la maternidad y de las responsabilidades parentales; la capacitacion
a las mujeres en los sectores con predominio masculino; el incentivo de la formalizacion
de la mujer rural; la realizacién de estudios sobre las diferencias salariales por sectores in-
dustriales y productivos; la elaboracién de estudios sobre preferencias en formacién para
el trabajo de hombres y mujeres; la aplicacion de los factores de valoracion salarial en las
empresas; la formacion en género y la realizacion de auditorias a las empresas sobre el
cumplimiento de las obligaciones en materia de equidad laboral.

De las acciones previstas por el Programa de Equidad Laboral con Enfoque de
Género para las Mujeres, cabe destacar que la mayorfa se desarrollan a través de medidas
de sensibilizacién, formacién y realizacién de estudios, sin un referente claro de accién
estatal para garantizar el cumplimiento de los objetivos previstos en el programa. Otras
como la creacién de registros de seguimiento son més relevantes, pero su desarrollo no
es claro, es decir, no hay definidas medidas concretas para cumplirlas.

Ademais, la diversidad de acciones, no desarrolla de manera puntual el mandato
del Decreto 4463 de 2011, porque no se visibiliza suficientemente el hecho de que se tra-
ta de un programa para la equidad laboral para las mujeres, no adopta medidas concretas
y efectivas para contratar laboralmente a mujeres victimas de violencias como medida
de proteccién, no prevé acciones puntuales frente al acoso sexual, la igualdad laboral,
la inclusién del acoso sexual como riesgo profesional, ni sobre la contratacién de las
mujeres en cargos directivos y la participacién de las mujeres en un 30% en los espacios
tripartitos, entre otros aspectos.

Esto resulta més gravoso si se tiene en cuenta que el Ministerio del Trabajo remite
a la formulacion del programa cuando se le indaga sobre el nivel de cumplimiento de la
Ley 1257 de 2008, programa que no ha sido expedido y que presenta vacios conside-
rables como los indicados anteriormente. Esto permite concluir que el componente de
trabajo de la Ley 1257 de 2008 es el que en la actualidad presenta los mayores retrasos en
el cumplimiento, porque cerca de cinco (5) afios de expedida la norma, no existe ningtin

avance significativo.

Primera parte

Segtn el reporte del Ministerio del Trabajo®, la entidad, mediante Resolucién 162
de 2012, cre6 el Grupo de Equidad Laboral con Enfoque de Género, adscrito al despa-
cho del Ministro. Entre sus funciones, este grupo tiene la formulacién del Programa de
Equidad Laboral con Enfoque de Género para las Mujeres, previsto en el Decreto 4463
de 2011 y que debia ser emitido segiin esta norma para junio de 2012.

Ademas, este Ministerio reporté la formulacién de miltiples acciones futuras,
tales como la elaboracién de seis investigaciones para documentar las politicas corres-
pondientes a la disminucién del desempleo femenino, la mitigacién del trabajo informal
de las mujeres y la erradicacién de la brecha salarial.

En relacién con la temética de acoso sexual’, el Ministerio sefialé que ha cataloga-
do la conducta como una modalidad de acoso laboral para lo cual aplica la Ley 1010 que
prevé, entre otras acciones, las medidas de prevencién, la oportunidad de denunciar los
casos ante los inspectores del trabajo y la posibilidad de recurrir a un centro de concilia-
cién autorizado legalmente para superar el “incidente de forma amigable™, sin tener en
cuenta las diferencias que existen entre las dos conductas —aunque claramente pueden
tener relaciéon—, la proteccién limitada de la Ley 1010, pues solo se aplica a relaciones
bajo contratos de trabajo, y la imposibilidad juridica de conciliar los hechos relativos a
violencias contra la mujer.

Sobre la disposicion del Decreto 4463 de 2011 que califica el acoso sexual como
un riesgo profesional’®, el Ministerio objeté esa definicién y alegé la presunta vulneracion
de compromisos econémico-juridicos internacionales como la Decisién 584 de 2004 de
la Comunidad Andina de Naciones (CAN). Para ello, no tuvo en cuenta la connotacién
de derechos humanos de la Ley 1257 de 2008, en concordancia con la Convencién In-
teramericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (Conven-
cién de Belém do Para), que por disposicion del articulo 93 de la carta politica pertenece
al bloque de constitucionalidad. El Ministerio descarté en consecuencia la posibilidad
de reglamentar la temética.

Para el seguimiento de los casos de acoso sexual’®, el Ministerio del Trabajo in-

formé que tiene “la intencién de crear una matriz de casos de acoso laboral y sexual”,

6 Respuesta del Ministerio del Trabajo, oficio N° 15156, de 31 de enero de 2013 a

peticién elevada por la Mesa.

7 Ley 1257 de 2008. Articulo 12. Medidas en el 4mbito laboral. El Ministerio de la
Proteccion Social, ademds de las sefialadas en otras leyes, tendr4 las siguientes funcio-
nes: 2. Desarrollard campafias para erradicar todo acto de discriminacién y violencia
contra las mujeres en el 4mbito laboral [...]. Paragrafo. Las Administradoras de Riesgos
Profesionales (ARP), los empleadores y/o contratantes, en lo concerniente a cada uno
de ellos, adoptaran procedimientos adecuados y efectivos para:

[...] 2. Tramitar las quejas de acoso sexual y de otras formas de violencia contra la mujer
contempladas en esta ley. Estas normas se aplicaran también a las cooperativas de traba-
jo asociado y a las demds organizaciones que tengan un objeto similar.

8 Ibid.
9 Decreto 4463 de 2011, articulo 3.1 literal 1).
10 Decreto 4463 de 2011, articulo 3.1 literal m).

Consideraciones sobre el estado de implementacion de las medidas de prevencion y atencion



que recibira el nombre de Protocolo de recepcion de quejas de acoso sexual y otras formas
de violencia contra la mujer en el dmbito laboral™"'. La entidad hizo la salvedad de que el
seguimiento al delito correspondia a la Fiscalia General, a donde habia remitido nuestra
peticién sobre el tema, pero no obtuvimos respuesta alguna.

En suma, no se ha activado ninguna medida o procedimiento para erradicar el
acoso sexual en el &mbito laboral; solo existe una proyeccién de medidas en el marco del
Programa de Equidad Laboral con Enfoque de Género para las Mujeres, que atin no ha
sido expedido.

En materia del derecho a la igualdad salarial de las mujeres'?, la entidad indic6
que se encuentra adelantando acciones tales como el proceso de reglamentacion de la
Ley 1496 de 20117, el desarrollo de la propuesta sobre el sello de equidad laboral y la
incorporacién de manera especifica del tema de equidad salarial en la Resolucién 404
de 2012.

Sobre la reglamentacién de la ley de igualdad salarial, el Ministerio del Trabajo
presento algunos reparos en cuanto a que la Ley 1496 tendria fallas en la definicion de
los factores de valoracién salarial establecidos en el articulo 4, que constituyen el eje
central de la norma. En consecuencia, segin la entidad, no serfa viable reglamentar
este articulo sino el articulo 7 numeral 3 que establece “que todo trato diferenciado en
materia salarial o de remuneracién, se presumir4 injustificado hasta tanto el empleador
demuestre factores objetivos de diferenciacion”'*.

Esta presuncion ya estd adecuadamente establecida en la Ley 1496 vy, por ende,
no es clara la justificacién para proceder a reglamentar este y no el articulo 4 sobre los
factores de valoracién salarial —insistimos— en tanto eje central de la referida ley. Ade-
mas, el Ministerio no puede, bajo un argumento de interpretacion, omitir su deber legal
de reglamentacién.

De otra parte, ciertamente, este tipo de respuestas demuestran que, en todo caso,
aun no estan siendo aplicadas las correspondientes medidas para garantizar la igualdad
salarial de las mujeres, protegida también en la Ley 1257. Ademss, en el anilisis del
Ministerio estd ausente la relacién directa que tiene la igualdad salarial con la indepen-

dencia econémica de las mujeres como condicion relevante para prevenir las violencias.

11 Ibid.
12 Ley 1257 de 2008. Articulo 12. Medidas en el 4ambito laboral. El Ministerio de Ia Pro-

teccién Social, ademas de las sefialadas en otras leyes, tendr4 las siguientes funciones:

1. Promover4 el reconocimiento social y econémico del trabajo de las mujeres e imple-
mentard mecanismos para hacer efectivo el derecho a la igualdad salarial. [...] Paragrafo.
Las Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP), los empleadores y/o contratantes,
en lo concerniente a cada uno de ellos, adoptaran procedimientos adecuados y efectivos
para: 1. Hacer efectivo el derecho a la igualdad salarial de las mujeres.

13 “Por medio de la cual se garantiza la igualdad salarial y de retribucién laboral entre
mujeres y hombres, se establecen mecanismos para erradicar cualquier forma de discri-
minacién y se dictan otras disposiciones”.

14 Ministerio del Trabajo, ob. cit.
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En relacién con las medidas adoptadas por el Ministerio del Trabajo para incenti-
var la contrataciéon de mujeres en cargos directivos?, la entidad remiti6 su respuesta a la
formulacion del sello de equidad laboral, previsto en el Decreto 4463 de 2011, pendiente
de desarrollar en el Programa de Equidad Laboral con Enfoque de Género para las Muje-
res, y que a su vez constituye una medida de accién voluntaria por parte de las empresas.
En suma, no existe una medida vigente ni efectiva para promover la contratacién de
mujeres en cargos directivos.

Frente a la participacién de las mujeres en un 30% de los espacios tripartitos labo-
rales', el Ministerio indicé que cre6 una mesa para la reglamentacién de la referida Ley
1496, en donde participa un 88% de mujeres. Bajo el criterio del Ministerio, “el objeto
de lograr la participacién de la mujer en espacios tripartitos es parte fundamental de las
politicas y acciones del Ministerio del Trabajo, siempre teniendo en cuenta que el fin
tltimo de este esfuerzo no es la participacion per se, sino la representacion efectiva de
la mujer”. Esta postura ha sido cuestionada por el movimiento de mujeres porque, igual
que en el caso de los hombres, el derecho a la participacién de las mujeres no puede estar
condicionado a requisitos distintos de los generales y, ademas, porque la norma es clara
y no esta en debate su caricter vinculante ni su vigencia como para dar lugar a debates
interpretativos como los propuestos por el Ministerio.

A la fecha no existe ningiin reporte concreto sobre la participacion de las mujeres
en los espacios tripartitos de decisién, no como una accién casual que se constata cuan-
do estdn en marcha las mesas o espacios, sino como una politica institucional de cada

sector, esto es, sindicatos/trabajadores, Estado y empresarios.

Medidas de prevencion y atencion de las violencias

contra la mujer en el ambito de la educacion
El Ministerio de Educacién, las secretarias de educacién y las instituciones educativas
deben garantizar de conformidad con la Ley 1257 y el decreto reglamentario'” un con-
junto de medidas para revisar y ajustar los planes educativos, los manuales de conviven-
cia y los reglamentos, para de erradicar la discriminacién y las violencias contra la mujer
en la escuela; prevenir, denunciar o reportar y sancionar los casos de violencias que se
presenten en sus establecimientos; divulgar los derechos de las mujeres en ese 4mbito;
prevenir y atender los casos de desescolarizacion causados por las violencias; disefiar y
activar rutas de atencién integral y proteccion para las mujeres victimas; incentivar la
formacion educativa en profesiones no tradicionales y fomentar la investigaciéon sobre
la problematica de las violencias contra la mujer en el sector, para propender a su erra-
dicacién, entre otras.

El Ministerio de Educacién fue consultado igualmente en relacién con las accio-
nes desarrolladas para dar cumplimiento a la Ley 1257 de 2008, segtin sus competencias,

pero las respuestas fueron genéricas vy, por tanto, no fue posible acceder a informacién

15 Decreto 4463 de 2011, articulo 3.1 literal p).
16 Decreto 4463 de 2011, articulo 3.1 literal q).
17 Decreto 4798 de 2011.
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especifica sobre cada tema consultado. Los datos reportados dieron cuenta, en términos
generales, de algunas acciones relevantes y de diferentes vacios que persisten en la res-
puesta institucional'®,

En ese sentido, le consultamos al Ministerio sobre la cantidad de casos de deses-
colarizaciéon de mujeres victimas de violencias y las medidas adoptadas para reubicar y
prevenir nuevas situaciones'®. Al respecto, la entidad nos reporté las medidas adoptadas
en desarrollo de un Programa de apoyo educativo para las mujeres en situacién de des-
plazamiento mayores de 15 afios en cumplimiento de las 6rdenes dadas en el Auto 092
de 2008. No fue posible obtener una respuesta especifica en relacién con la Ley 1257 de
2008 y por ende no accedimos a la informacién solicitada.

En cuanto a la pregunta sobre las acciones de vigilancia a las secretarias de educa-
cién para que lleven a cabo la revisién de los manuales de convivencia y de los proyectos
educativos institucionales de todos los establecimientos educativos®, el Ministerio solo
dio cuenta de la formulacién en curso de los Lineamientos de una politica para la promo-
cién de derechos vy la prevencion, identificacién y atencion de las diversas manifestaciones de la
violencia en la escuela, que serfan formulados durante el primer trimestre del afio 2013.
Sin embargo, a la fecha de elaboracién del informe, no se tiene conocimiento de la pu-
blicidad del documento correspondiente ni de su contenido.

La entidad también report6 acciones de formacién y socializacién con las 94 se-
cretarfas de educacion certificadas del Decreto 4798 de 2011. Cabe anotar que la con-
sulta relativa a esta respuesta era sobre el acompafamiento a las secretarfas de educa-
cién para la definicién de procedimientos y rutas de atencién a las violencias, incluidas
las estrategias que deben adoptarse para tal fin. Sin embargo, el Ministerio Gnicamente
dio cuenta de las acciones de formacién y socializacién.

En relacién con el seguimiento que el Ministerio debe hacer a las secretarfas de
educacion para que estas, a su vez, puedan vigilar y controlar el cumplimiento del De-
creto 4798 de 2011 por parte de las instituciones educativas, no hubo una respuesta
concreta. La entidad solo mencioné que, luego de la socializacién del decreto con las
secretarfas de educacion, estas se encargarian del correspondiente seguimiento.

[gualmente, el Ministerio se abstuvo de informar sobre el nimero de acciones
disciplinarias adelantadas por las secretarfas de educacién sobre funcionarios compro-
metidos en casos de violencias contra la mujer. Nos remitié a las 94 entidades certifica-
das para obtener el reporte, evidenciando la ausencia del seguimiento nacional de estos
casos.

En cuanto a las acciones adelantadas por el Ministerio sobre la promocién de
formacién ocupacional no tradicional para las mujeres?, la entidad reporté una convo-

catoria de “movilizacién de la demanda hacia la educacién superior”, en la cual eligieron

18 Ministerio de Educacién Nacional, respuesta Cordis N° 2013ER2425, de 29 de enero
de 2013, a peticion elevada por la Mesa.

19 Ley 1257 de 2008, articulo 11 y Decreto 4798 de 2011, articulo 5 N° 7.
20 Decreto 4798 de 2011, articulo 2.
21 Ley 1257 de 2008, articulo 11 N° 4.
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nueve secretarias de educacién para desarrollar la labor. En este proceso dieron un valor
importante a la categoria de género para la eleccién. Esta experiencia representa una
buena practica que deberfa tener alcance nacional.

En el campo del seguimiento a la accién de las instituciones de educacién superior
para desarrollar lineas investigativas sobre no violencias contra la mujer, el Ministerio
también informé sobre una convocatoria a nivel nacional para modificar o crear pro-
gramas académicos inclusivos. Uno de los convenios fue suscrito con la Universidad
de Medellin y la Corporacién Mujeres que Crean, que incluye un enfoque de derechos
humanos de las mujeres. Solo fue uno de diez convenios suscritos, por lo tanto, debe in-
crementarse la aprobacién de propuestas con un enfoque semejante ya que, en efecto, se
trata de una medida que puede impactar los términos actuales de la educacién superior.

Igualmente, la entidad reporté el curso “Ser con derechos”, dirigido a 1.500 do-
centes y 150 instituciones educativas, sin que conozcamos la relacion puntual de dicho
curso con la Ley 1257 de 2008.

A pesar del mandato normativo? para que las secretarfas de educacién reporten
los casos de violencias contra la mujer en el &mbito educativo a la Fiscalfa, a las comisa-
rfas y al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el Ministerio de Educacién no dio
respuesta a la solicitud de informacién sobre el tema sino que nos remitié a cada entidad
territorial para obtenerla.

Finalmente, para complementar la informacién relativa al nivel de cumplimiento
de la Ley 1257 de 2008 por parte del Ministerio de Educacién, revisamos el Plan Secto-
rial de Educacién 2010-2014, donde pudimos observar que el acépite relacionado con la
desescolarizacién no comprende una variable de violencias contra las mujeres de manera
especifica; por tanto, dificilmente podrian adoptarse medidas, si no hay un seguimiento
institucional a la problematica (Ministerio de Educacién Nacional, 2010). Tampoco se
advierten desarrollos especificos en relacién con los mandatos de la Ley 1257 de 2008.
Desde nuestra consideracion, este es un indicador claro sobre el incumplimiento de esta
ley por parte del Ministerio, en cuanto la politica sectorial no prevé medidas relaciona-

das con su contenido.

Medidas de prevencion y atencion de las violencias
contra la mujer en el ambito de la salud

Le corresponde al Ministerio de Salud adoptar medidas, a través del Sistema de Seguri-
dad Social del pais, para atender la salud fisica y psicolégica y garantizar el alojamiento,
el hospedaje y el transporte de las mujeres victimas de las violencias; prever un sistema
de informacion en la materia; contar con gufas especializadas de atencién para las mu-
jeres victimas e incluir en las politicas institucionales estrategias, planes, programas y
acciones de prevencion y atencion de las violencias contra la mujer. Esto, conforme a lo
dispuesto por la Ley 1257 de 2008 y los decretos reglamentarios de salud?®.

22 Ver Decreto 4798 de 2011, articulo 5 numeral 6 y articulo 4 numeral 7.
23 Ley 1257 de 2008, articulos 13 y 19 y decretos 4796 de 2011 y 2734 de 2012.
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En la respuesta del Ministerio de Salud? a nuestras solicitudes sefial6 que habfan
sido adelantados diferentes procesos de capacitacién para la atencién de casos de violen-
cia de género (violencia sexual, violencia intrafamiliar, de pareja) y sobre la implementa-
ci6n del modelo de atencién integral de salud de victimas de violencia sexual.

En relacién con la incorporacién de la violencia de género en el Sistema Integral
de Informacién de la Proteccién Social (Sispro)?, el Ministerio dio cuenta de los avan-
ces para integrar los registros de informacién de salud en el pais y de la creacién del
Observatorio Nacional de Violencias, que recoge informacién sobre diferentes formas
de violencias, lesiones por causas externas, y victimas y agresores. También destacé los
esfuerzos para el acceso y uso compartido de la informacién en el Sispro.

En cuanto al nimero de mujeres victimas de violencias que han sido inscritas
en el Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), la entidad demostré un
seguimiento especifico y datos concretos. Al respecto, reportd 14.713 mujeres afiliadas
al sistema, victimas de violencias, entre otras: 8.216 casos de violencia fisica; 3.148, de
violencia sexual; y 3.336, de violencia psicolégica. Como no afiliadas reporté 823 mu-
jeres victimas de violencia fisica, 395 de violencia sexual, 463 de violencia psicoldgica,
entre otras. Nada se dijo en relacién con las medidas adoptadas para registrar a aquellas
que estan por fuera del sistema; sin embargo, contar con un registro diferenciado sobre la
tematica representa, a nuestro juicio, un avance importante, pues es un punto de partida
para adoptar medidas acordes con las necesidades de las mujeres.

Los datos muestran que la violencia fisica es la m4s frecuente en cualquier moda-
lidad de afiliacién.

TABLA 5. Distribucion de frecuencias y porcentajes de mujeres victimas
de alguna forma de violencia afiliadas al SGSSS, Colombia 2012

VA\IETEY . . . . . q
No afiliada VI:'IS?::M % VISZI:::;a V‘I0|TE'IC‘I3. % Total :
al SGSSS psicologica genera
Afiliadas 8216 90,9 3.148 88,9 3.396 87,8 13 86,7 14713 89,7
No afiliadas 823 91 395 1,1 463 12,2 2 13,3 1.683 10,3
Total 9.039 100 3.543 100 3.799 100 15 100 16.396 100

FUENTE: SIVIGILA, 2012. Observatorio Nacional de Violencias ONV Colombia.

La informacién entregada por el Ministerio también mostré un mayor porcentaje
de mujeres victimas de violencias entre las afiliadas al régimen subsidiado de salud que
entre las afiliadas al régimen contributivo. Asf, mientras 9.998 (61%) mujeres victimas
de violencias estin afiliadas al régimen subsidiado, 4.366 (26%) lo estdn al régimen
contributivo.

El Ministerio concluyd que las mujeres de estratos socioecondmicos mas bajos

sufren mas violencias. Sin embargo, esto no necesariamente es real, dado que existen

24 Ministerio de Salud, respuesta con radicado N° 201321000082881, de 25 de enero
de 2013, a peticién elevada por la Mesa.

25 Ley 1257 de 2008, articulo 9 numeral 9 y Decreto 4796 de 2011, articulo 4.
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TABLA 6. Distribucion de frecuencias y porcentajes de mujeres victimas
de la violencia seguin tipo de cobertura en salud, Colombia, 2012

Total casos

Tipo de cobertura

Subsidiado 9.998 61,0
Contributivo 4.366 26,6
No afiliado 1.683 10,3
Especial 225 1,4
Excepcion 124 0,8
Total general 16.396 100

FUENTE: SIVIGILA, 2012. Observatorio Nacional de Violencias ONV Colombia.

diferentes factores que pueden explicar los resultados reportados, tales como las mayo-
res posibilidades de las mujeres con ingresos econémicos para acudir a otros centros de
salud. Solo un estudio concreto sobre estas cifras podria permitir una conclusién sobre
los resultados.

Las cifras aportadas por el Ministerio tienen un importante nivel de subregistro
porque no coinciden, por ejemplo, con las elaboradas por el Instituto Nacional de Me-
dicina Legal y Ciencias Forenses (INML), que ya de por si experimentan otro nivel de
subregistro. En todo caso, nos parece importante destacar la existencia de un registro de
las diferentes formas de violencia contra la mujer, porque de él seguramente se derivarian
politicas y acciones institucionales para enfrentar el fenémeno.

En lo relativo a la actualizacién de las gufas de atencién a las mujeres victimas
de violencias y los protocolos de atencién en salud para esta poblacién?, el Ministerio
inform¢é sobre la realizacién de una convocatoria para la actualizacién de la guia de
atencion a la mujer maltratada, que fue declarada desierta, y, por tanto, postergada para
el presente afo. Respecto a los protocolos, la entidad indicé que habia sido formulado
un Protocolo de atencion integral en salud para las victimas de violencia sexual, expedido en
la Resolucion 459 de 2012. Esta dltima accién constituye en efecto un esfuerzo para dar
cumplimiento a la Ley 1257 de 2008, sin perjuicio de las dificultades internas del ins-
trumento y de los obst4culos para su implementacién, como se precisard méas adelante.

Frente a las herramientas y los recursos para erradicar las violencias contra las
mujeres?’, incluidos en el Plan Decenal de Salud Publica, el Misterio reporté diferentes
estrategias y acciones previstas para cumplir con este mandato de la Ley 1257, entre
ellas, la promocién de la equidad de género, la participacion social con enfoque dife-
rencial, la atencién psicosocial para las victimas del conflicto, y la promocién de los
derechos sexuales y reproductivos.

Sobre el ntimero de las medidas de alojamiento, alimentacién y transporte para

atender a las mujeres victimas de violencias®, el Ministerio explicé que no tenia la infor-

26 Ley 1257 de 2008, articulo 13 N° 1.
27 Ley 1257 de 2008, articulo 13 N° 3.
28 Ley 1257 de 2008, articulo 19.
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macién porque solo hasta diciembre de 2012 habia sido expedido el Decreto 2734, que
regula la materia, sin tener en cuenta que en diciembre del afio 2011 fue aprobado el
Decreto 4796 sobre la temdtica especifica y que, en todo caso, la obligacion estd vigente
desde 2008 por la Ley 1257.

Adicionalmente, el Ministerio también informé que no habia sido reglamentado
el Plan Obligatorio de Salud (POS) en materia de atencién fisica y psicolédgica para las
mujeres victimas de violencias?, porque al tratarse de una atencién especial, no podia
modificarse la oferta estdndar. Al respecto, consideramos que esta disposicion de la Ley
1257 de 2008 sigue sin cumplirse, ya que el mandato legal no es de discrecional cumpli-
miento para el Ministerio. Tampoco es claro a qué se refiere la entidad cuando habla de
“especialidad” en un contexto que se caracteriza lamentablemente por la “generalidad”
de las violencias contra la mujer.

No obstante existir el mandato legal, a la fecha no ha sido reglamentado el com-
ponente de salud de la Ley 1257 de 2008 relativo a la atencién especializada que el
POS debe brindar a las mujeres en materia de salud fisica y psicoldgica para atender los
efectos de las violencias.

Asimismo, el Ministerio de Salud dio cuenta de algunas acciones de formacién
sobre derechos sexuales y reproductivos®, especialmente sobre la Sentencia C-355 de
2006, pero esta respuesta es insuficiente para acreditar el respeto por las decisiones de las
mujeres sobre el ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos (Ley 1257 de 2008,
art. 14 N°4).

De otra parte, nos parece relevante presentar nuestra valoracién sobre las princi-
pales herramientas reportadas por el Ministerio de Salud en relacién con el cumplimien-
to de la ley de no violencias. Se trata del protocolo y modelo de atencién para el abordaje
de la violencia sexual, que por disposicién de la Ley 1257 de 2008 debieron ser expedidos
para garantizar una atencion integral a las mujeres victimas y que fueron adoptados me-
diante la Resolucion 459 de 2012 del Ministerio de Salud.

El protocolo se encuentra contenido en la referida resolucién y el modelo debe-
rfa estar en la pagina web de la institucién (como lo anuncia la Resolucién 459), pero
no aparece’’. Sin embargo, contamos con un borrador del modelo, que, junto con el
protocolo, hemos revisado en detalle para la formulacién del presente informe. En este
sentido, pasamos a presentar nuestras observaciones sobre cada uno.

Aunque en la Resolucién se enuncia la formulacion participativa del protocolo, lo
cierto es que las organizaciones integrantes de la Mesa no fueron consultadas ni invita-
das a participar en su elaboracion.

El protocolo describe 15 pasos que deben ser aplicados por el personal de salud

que recibe los casos, como veremos enseguida. Su objetivo plantea la necesidad de brin-

29 Ley 1257 de 2008, articulo 13 N° 2 y 19 literal C).
30 Ley 1257 de 2008, articulo 13 N° 4.

31 Consultada la pagina web del Ministerio de Salud, se encuentra el enlace http://www.
minsalud.gov.co/salud/Paginas/Observatorio_documentos_manual victimas_violen-
cia_sexual.aspx. Sin embargo, no es posible descargar los documentos.
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dar a los equipos de salud una herramienta metodoldgica y conceptual con criterios
bésicos para el abordaje integral de las victimas de violencia sexual, que garanticen una
atencion con calidad y el restablecimiento de derechos®?. Dentro de los objetivos especi-
ficos sobresale aquel relacionado con la puesta en marcha de una ruta intersectorial que
articule los sectores de justicia y salud para la atencién de las victimas.

El primer paso se denomina preparacién de la comunidad para acceder a los servi-
cios integrales de salud dirigidos a victimas de violencia sexual. Este paso hace énfasis en
la informacién que debe conocer la comunidad para actuar adecuadamente en casos de
violencia sexual. Se destaca el caracter de urgencia médica, la gratuidad de la atencién,
la confidencialidad, el consentimiento informado, asi como los derechos de las victimas
de violencia sexual consagrados en la Ley 360 de 1997 y los derechos de los pacientes.

A pesar de los aspectos positivos del paso, ninguna mencién se hace sobre la Ley
1257 de 2008; de hecho, el protocolo en general no hace ningin énfasis en mujeres, a
pesar de que existe mandato explicito al respecto®. Ademss, la recoleccién de muestras
fisicas se plantea como una accién inmediata con fines probatorios, pero sin dar mayor
relevancia al cuidado emocional de las mujeres.

El paso dos, sobre verificacién y mantenimiento de las condiciones minimas para
brindar una atencién integral a las victimas de violencia sexual en el sector salud, prevé
bésicamente la existencia de personal capacitado para atender los casos. Nada se dice,
por ejemplo, sobre la disposicion de la Ley 1257 en el sentido de “escoger el sexo del
facultativo para la practica de los mismos dentro de las posibilidades ofrecidas por el
servicio”*. Esta constituye una condicién bésica para brindar la debida atencién integral.

El paso tres da cuenta de la recepcién inmediata de la victima de violencia sexual
en el servicio de urgencias, pero no comprende una explicacién detallada sobre la aten-
cién psicosocial que ameritan aquellas (pocas) mujeres que acuden al servicio médico
luego de un caso de violencia sexual. Tampoco se prevé nada en relacién con la atencién
en salud fisica y especialmente en salud sexual y reproductiva que deben recibir aquellas
mujeres (la mayorfa) que acuden mucho tiempo después de ocurridos los hechos.

En nuestra experiencia, hemos detectado verdaderos patrones de afectacion para
la salud sexual y reproductiva de las mujeres victimas de violencia sexual, que ameritan
una atencioén especializada y gratuita para revertir las afectaciones causadas a las muje-
res y no solamente con propésitos probatorios.

El paso cuatro prevé la realizacién de una inicial y completa valoracién clinica
de la victima. Aqui se dispone la realizacién de un examen fisico y mental integral. A
manera de recomendacion, por lo anteriormente mencionado, serfa pertinente que esta
valoracién incluyera un primer diagndstico integral sobre la afectacion que hayan podi-
do o podrian sufrir los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres, con el propésito

de marcar una ruta de atencién y prevencion de mayores secuelas a las existentes.

32 Ministerio de Salud, Resolucién 459 de 2012.
33 Ley 1257 de 2008, articulo 13 N° 1.
34 Ley 1257 de 2008, articulo 8, literal d.
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Esta valoracién comprende un relato completo de los hechos ante el personal mé-
dico, lo cual podria relativizarse, pues, para evitar la revictimizacion, ese relato por regla
general debe hacerse solo ante la autoridad judicial; ademas, la pruebas fisicas por si
solas podrian ser también un relato de los hechos, y, segtin sus caracteristicas, el personal
de salud podria evaluar la pertinencia del nivel de detalle del relato.

En este paso si se prevé una valoracién mental completa con proyeccién hacia el
tratamiento requerido en adelante por la victima. Este deberia ser el modelo en cual-
quier intervencién en la salud.

El examen fisico hace énfasis en la parte genital y anal de la victima, sin consi-
derar que la violencia sexual puede ser perpetrada en cualquier y con cualquier parte
del cuerpo. Ademas, hay formas de violencia sexual que no dejan rastro fisico, asi que
el énfasis del protocolo contrarfa los estdndares internacionales que hacen un llamado
a evitar esta practica; es determinante que los profesionales de la salud valoren la perti-
nencia de este examen segtin cada caso.

Por lo demis, los nombres utilizados en los diagnésticos de los exdmenes deberian
revisarse teniendo como referente el derecho internacional de los derechos humanos de
las mujeres, ya que se utilizan categorias como agresién sexual con fuerza corporal en
12 de 14 categorfas del diagnéstico de violencia sexual, a pesar de que el concepto de
violencia o fuerza ha sido revisado, complementado vy, si se quiere, relativizado por los
avances juridicos nacionales e internacionales. También, conceptos como “sindrome de
maltrato” pueden ser comprendidos por la generalidad de la poblacién no especializada
en temas médicos como una enfermedad de la victima y no como un ataque de respon-
sabilidad de un tercero.

El paso cinco se refiere a la realizacién de pruebas diagndsticas sobre la salud de
la victima, las cuales varfan dependiendo del tiempo transcurrido entre el hecho y la
asistencia médica. A nuestro juicio, siempre deberfa mantenerse una oferta integral y
estandar, asi las mujeres (la mayorfa) acudan posteriormente a los servicios de salud.
Esto es posible porque el protocolo indica que “independientemente del tipo de agresion
sexual sufrida o del momento de consulta después de esta, la médica o médico debe soli-
citar todos aquellos exdmenes diagndsticos que sean necesarios segun la condicién clinica de la
victima™’. Ademas, tanto por el mensaje simbdlico que se envia a la sociedad como por
la necesidad de brindar una atencién especializada, un caso de violencia sexual debe-
rfa ser considerado una urgencia médica, asf la victima acuda afios después, ya que las
secuelas en su salud sexual y reproductiva seguramente habran adquirido niveles mas
graves. Esto también es posible acudiendo a la atencion integral con el sentido en que
fue formulado el protocolo. Estos dos aspectos representan los mejores avances logrados
con el instrumento.

Los pasos seis y siete indican los procedimientos frente a las enfermedades de
transmision sexual y la prevencién del VIH, los cuales son indicados por las normas

destinadas a las victimas de violencia sexual. No contamos con herramientas para de-

35 Ministerio de Salud, Resolucién 459 de 2012.
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terminar si los periodos y el procedimiento son los adecuados, pero presumimos que el
Ministerio si dispone de personal especializado para estructurar estos pasos.

El paso ocho se refiere al suministro de la anticoncepcion de emergencia vy el acce-
so a la interrupcién voluntaria del embarazo. En el procedimiento relativo al primer tema
no se comprende por qué el Ministerio incluye una valoracién sobre el riesgo potencial
del embarazo como criterio para suministrar la anticoncepcion, pues nada asegura que
las mujeres en una condicién de posviolencia sexual entreguen toda la informacién rela-
tiva a la forma como fueron agredidas, bien sea por vergiienza, miedo o cualquiera otra
condicién que por reglas de la experiencia se presenta en estos casos. Tampoco es claro
por qué es “preferible” contar con una prueba de embarazo antes de suministrar la anti-
concepcidn, si ese condicionamiento contrarfa el objetivo del procedimiento.

Como aspectos positivos de este paso podemos destacar la informacién relativa a
la utilizacién del dispositivo intrauterino (DIU) como mecanismo de anticoncepcién de
emergencia, pues no se conoce suficientemente, y la informacién que se debe brindar
a la victima sobre la interrupcién voluntaria del embarazo en garantia de sus derechos
sexuales y reproductivos de acuerdo con los estdndares internacionales y con la Ley
1257.

El paso nueve se refiere a la intervencién terapéutica inicial especializada en salud
para las victimas en la primera consulta. El protocolo hace una referencia puntual al arti-
culo 19 de la Ley 1257 de 2008 para que las victimas cuenten con sistemas de referencia
y contrarreferencia para la atencién. Se indican, ademas, las acciones especializadas y las
no especializadas que pueden ser brindadas a la persona. Se detalla la atencién en crisis,
que si bien deberia extenderse a un tratamiento terapéutico para el restablecimiento
emocional, comprende una remisién especifica a las medidas previstas en la Ley 1257
para garantizar los servicios de habitacién, alimentacion y transporte para las mujeres
victimas a través del Sistema de Seguridad Social en Salud del pafs. También remite a la
T-045 de 2010 para la atencién en salud de mujeres victimas en el marco del conflicto
armado interno.

Las medidas desarrolladas en el paso nueve del protocolo no solo son para casos de
ocurrencia reciente. De hecho, el protocolo menciona que se ofrecen todas estas medidas
en la primera consulta, pero no restringe el tiempo en que se recibe esa primera consulta.

El paso diez dispone la planeacién del seguimiento médico requerido por la victi-
ma, lo cual resulta pertinente para brindar una atencién permanente. También deberia
planearse el tratamiento requerido tanto para la salud fisica, sexual y reproductiva como
psicoldgica.

El paso once prevé la derivacion a otros profesionales, quienes deben ser espe-
cialistas para enfrentar las secuelas de la violencia en los diferentes 4mbitos de la salud.

El paso doce deriva a la victima a otras instituciones de proteccién y justicia.
Prevé que si hay riesgo para la salud o la vida del paciente, la institucién puede hacer
solamente un reporte anénimo. También prevé el deber de los profesionales de psico-
logia de los diferentes sectores de rendir testimonio sobre su valoracion, lo cual es muy
importante, dada la renuencia de algunos profesionales a contribuir con la justicia.

El paso trece menciona la necesidad de desarrollar procedimientos de vigilancia
para la salud publica, previstos en estrategias al respecto, que estan siendo definidas por
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el Gobierno nacional. Entre ellas estan el Sistema de Vigilancia Epidemiol6gica Uni-
ficado (Sivigila) y el Observatorio Nacional de Violencias Basadas en Género, que ya
habfamos mencionado en este reporte. También comprende el diligenciamiento de una
historia clinica Gnica para victimas de violencia sexual y del registro individual de pres-
tacién del servicio para que alimente las bases nacionales de datos. Estos procedimientos
claramente se corresponden con una politica institucional acorde con los mandatos in-
ternacionales de proteccién para las victimas de violencia sexual.

El paso catorce indica que el personal de salud debe realizar seguimiento clinico a
las/los pacientes y debe dejar registro del mismo. Para esto existen formatos que deberfan
contener un acapite especial dedicado a la salud sexual y reproductiva de las mujeres,
que es el campo donde mayor afectaciéon hemos identificado.

El paso quince dispone el cierre del caso, que comprende acciones de formacién en
derechos sexuales y reproductivos. No se menciona nada en relacién con el tiempo, pero
se asume que los tratamientos deben durar por el término que la/el paciente requiera.

Bajo nuestra consideracién, a pesar de las dificultades enunciadas y de que atn
resta avanzar en la formulacién de un protocolo especializado para las mujeres, como lo
indican las normas existentes®, este instrumento constituye un avance importante —al
menos en la formulacién— del Gobierno nacional para la proteccién del derecho a la
salud integral de las victimas de violencia sexual. Su dificultad estructural reside en que
el instrumento no se conoce ni se aplica en las instituciones de salud.

Existe ademas una serie de objeciones, que la Mesa comparte, en relacién con
el contenido y la implementacién del protocolo. Entre las principales est4n su falta de
especificidad para abordar casos de violencia sexual en el contexto del conflicto armado,
la ausencia del enfoque étnico y la inobservancia de las diferentes formas de violencia
sexual. Adem4s, como debilidades en el proceso de implementacién se sefialan la defi-
ciencia del presupuesto asignado, la falta de capacitacién del personal de salud en el pro-
tocolo, los retrasos en la atencion primaria requerida en los casos y la falta de atencién
psicoldgica en condiciones adecuadas (Oxfam, 2013), entre otras.

De otra parte, en lo relativo al Modelo de atencién a victimas de violencia sexual, de-
bemos expresar que constituye un esfuerzo relevante del Ministerio de Salud y, aunque
tampoco es especifico sobre mujeres, recoge las normas del derecho internacional de los
derechos humanos, incluidas las de las mujeres. Resta, por supuesto, lograr la especiali-
dad de estos mecanismos como lo indican las normas correspondientes.

El modelo prevé acciones en relacién con la promocién de la salud sexual y re-
productiva y la prevencién de la violencia sexual en los diferentes 4mbitos de la vida
cotidiana y para los distintos sectores poblacionales; medidas para la deteccién de la
violencia sexual; para la atencién integral de las victimas, que abarcan la prevencién

de la revictimizacion, los criterios para realizar una entrevista y aplicar el protocolo de

36 Ley 1257 de 2008. Articulo 13. Medidas en el dmbito de la salud. El Ministerio de la
Proteccién Social, ademés de las sefialadas en otras leyes, tendr4 las siguientes funcio-
nes:

1. Elaborara o actualizaré los protocolos y guias de actuacién de las instituciones de
salud y de su personal ante los casos de violencia contra las mujeres [...].
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atencion integral para las victimas de violencia sexual y el protocolo de atencién para
la interrupcién voluntaria del embarazo; las acciones de cuidado integral para la salud
mental; la activacién de la ruta intersectorial de atencién, y la adopcion de medidas para
la proteccion y recuperacion de las victimas, entre otras.

Tanto las medidas previstas en el protocolo como en el modelo de atencién del
Ministerio de Salud representan un avance importante para cualificar la atencién a las
victimas de violencia sexual. No obstante, resta un esfuerzo adicional para formular ins-
trumentos especializados para las mujeres victimas de violencia sexual, como lo prevé la
Ley 1257 de 2008, segtin hemos indicado antes.

Ademas no hay informacién disponible sobre su aplicacién y, en lo que respecta a
la experiencia de las organizaciones que integramos la Mesa, no contamos con informa-
cién sobre caso alguno en que el protocolo y el modelo hayan sido aplicados; esto es, atin
las medidas estdn a la espera de aplicarse de forma generalizada en el pais y articulada a
las otras que prevé la Ley 1257 de 2008.

Medidas de prevencion y atencion de las violencias

contra la mujer en el ambito de la justicia

La Ley 1257 de 2008 previé una serie de agravantes penales para las diferentes formas
de violencias®? y cred los tipos penales de acoso sexual’® y feminicidio®. Ademss, la ley
previ6 el derecho de las mujeres a no ser confrontadas con el agresor, prohibi la con-
ciliacién y exigi6 al Estado garantizar un sistema de asesoria y representacién judicial
gratuita y especializada.

En el ambito de la justicia, las entidades de la rama judicial y el Ministerio de
Justicia tienen la obligacién de adoptar medidas para garantizar la investigacion, el juz-
gamiento y la sancién de los responsables de las violencias contra la mujer.

De la informacién reportada por la Fiscalia General®, concluimos que la entidad
no cuenta con un sistema de registro que le permita dar cuenta de la aplicacién de los
agravantes previstos por la Ley 1257 de 2008. Por ende, en relacion con la tematica de
impunidad, revisamos las categorias generales de los delitos que constituyen violencias

contra la mujer, sin tener en cuenta dichas agravantes por ausencia de informacién.

37 La Ley 1257 de 2008 modificé algunas normas del Cédigo Penal en la materia;
principalmente, incluyé el delito de acoso sexual (C.P, art. 210 A) y modificé algunas
causales de agravacion punitiva para los capitulos I y II del titulo IV sobre los delitos
contra la libertad, integridad y formacién sexuales.

38 Acoso sexual. El que en beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su superiori-
dad manifiesta o relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicién laboral, social,
familiar o econdmica, acose, persiga, hostigue o asedie fisica o verbalmente, con fines
sexuales no consentidos, a otra persona, incurrira en prisién de uno (1) a tres (3) afios

(Ley 1257 de 2008, articulo 29).

39 Esté previsto como causal de agravacién punitiva del delito de homicidio: 11. Si se
cometiere contra una mujer por el hecho de ser mujer (Ley 1257 de 2008, articulo 26).

40 Fiscalfa General, respuesta N° 2533, de 8 de febrero de 2013, a peticién elevada por
la Mesa.
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En relacién con el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencias, es

importante sefialar:

[que] el estado procesal de las investigaciones por los delitos sexuales, la violen-
cia intrafamiliar y la inasistencia alimentaria que se tramitaron entre el 2009 y
2012, demuestra que entre el 81% y 90% se encuentran en situacién de impunidad
[...] En relacién con el delito de acoso sexual [...] se observa que en el periodo
comprendido entre el 2009 y 2012, se registraron 75 investigaciones [de acoso
sexual], de las cuales, [...] el 90% ... se encuentran en la impunidad. En materia
de feminicidio las autoridades tinicamente informan luego de 5 afios de entrada en
vigencia la Ley 1257 de 2008 la existencia de 18 investigaciones. (Quintero, 2012,
pp. 60-61)

En este sentido, se observa que el nivel de impunidad de los delitos de mayor
impacto contra las mujeres supera el 80% y asciende hasta el 90% lo cual confirma no
solo la persistencia de obstdculos de acceso a la justicia para las mujeres, que se muestran
inalterables a través del tiempo, sino que ademas demuestra que los avances logrados en
materia penal con la Ley 1257 de 2008 son inobservados por las autoridades de manera
generalizada, en tanto no aplican las causales de agravacion punitiva y no se investigan,
juzgan, ni sancionan los casos de acoso sexual ni de feminicidio.

Respecto de los procesos penales adelantados por la Fiscalia*, la entidad informé
de manera muy genérica sobre el tramite de 45.052 casos de violencia intrafamiliar du-
rante el afo 2011, de los cuales permanecen activos 4.844 e inactivos 40.208, sin que se
logre identificar el motivo del cierre de los casos. En 2012, la entidad tiene registrados
87.385 casos por violencia intrafamiliar, de los cuales aparecen activos 25.251 e inacti-
vos 62.134, sin que tampoco se informe sobre la causa de los cierres, la aplicacion de la
Ley 1257 de 2008, ni el motivo por el que se duplica la cantidad de casos de un afio al
siguiente.

En relacién con la sancién de los integrantes de la Fuerza Publica y otros actores
armados que cometen violencias contra las mujeres en el contexto del conflicto arma-
do*, la Fiscalfa solo dio cuenta de normas expedidas durante los afios 2008 y 2009, pero
no de los resultados de su aplicacién. Por su parte, el Ministerio® se remitié en este
punto a su participacion en la socializacién del Protocolo de la Fuerza Publica sobre Vio-
lencia Sexual presentado en noviembre de 2012. Al respecto, basta afirmar que algunas
organizaciones de la Mesa, como la Corporacién Sisma Mujer, han objetado el alcance
y contenido del Protocolo para la Fuerza Pablica en el manejo de la violencia sexual,
dado el incumplimiento de los estdndares internacionales existentes en la materia y la
extralimitacién en las funciones que contiene el instrumento, entre otras observaciones
(Corporacién Sisma Mujer, 2013).

41 Fiscalfa General, respuesta N° 2533, de 8 de febrero de 2013, a peticién elevada por
la Mesa.

42 Ley 1257 de 2008, articulo 9 n° 8.

43 Ministerio de Justicia, respuesta OFI 130001530DVP-2000, de 28 de enero de 2013,
a peticion elevada por la Mesa.
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En materia del derecho de las mujeres a no ser confrontadas con el agresor* y de
la prohibicién de conciliacién, nuestra constatacion es que en todos los procedimientos
de los crimenes de mayor impacto contra las mujeres sigue siendo una practica perma-
nente llamarlas a conciliar con sus agresores como primera medida del procedimiento
administrativo o judicial.

En cuanto a la obligacion del Estado de garantizar “orientacién, asesoramiento
juridico y asistencia técnica legal con caricter gratuito, inmediato y especializado desde
el momento en que el hecho constitutivo de violencia se ponga en conocimiento de la
autoridad”®, basta afirmar que no existe el sistema de defensorfa para las mujeres victi-
mas de violencias en su contra, a pesar del mandato legal existente en la materia.

De lo anteriormente expuesto, la Mesa concluye que cerca de cinco (5) afios de
su expedicidn, el régimen penal incorporado en la Ley 1257 de 2008 no ha sido observa-
do por las autoridades ni utilizado como mecanismo para la superacién de los obstéculos
de acceso a la justicia. Persisten resistencias de las autoridades para aplicar la causal
agravante de feminicidio por desconocimiento del concepto y desinterés en la temdtica.
La cultura politica de los operadores de justicia sigue permeada por patrones de discrimi-
nacion contra la mujer, en tanto no investigan los casos de acoso sexual adecuadamente,
y cuando abren las investigaciones exigen niveles de prueba que no se corresponden con
las dificultades propias de los casos de violencia sexual y que més bien tienen una valo-

racion soterrada de la menor gravedad del delito.

44 Ley 1257 de 2008, articulo 8 lit. k.
45 Ley 1257 de 2008, articulo 8 lit. b.
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Obstaculos para el acceso a las medidas
de proteccion de la Ley 1257 de 2008

odemos afirmar que el modelo de proteccién integral previsto por el marco juri-

dico de la ley de no violencias no estd siendo aplicado por las autoridades com-

petentes®. Esto se debe particularmente a la falta de comprensién del caricter
integral del modelo de proteccién previsto en la Ley 1257 de 2008, por parte de los
operadores y las operadoras de justicia y las comisarfas de familia.

Sobre la cantidad de medidas de proteccién solicitadas con base en la Ley 1257
de 2008, la Fiscalia informé sobre la existencia de 3.844 peticiones de proteccion, sin
reporte sobre su aceptacién ni sobre la relacion directa con la referida ley*.

En el 4mbito de las Comisarias de Familia la Mesa recaudé informacién, a través
de derechos de peticion dirigidos a las entidades territoriales, de un total de 6113 medi-
das de proteccién adoptadas en el pais®, sin embargo, los reportes adolecen de precisién
sobre el afio en que fueron adoptadas y sobre el estado actual de las mismas.

En términos generales la Mesa encontré una serie de dificultades en relacién con
la informacién entregada por las entidades territoriales. Primero, las comisarfas no tie-
nen desagregada la informacién de medidas de proteccion por sexo, lo cual, obstaculiza
de entrada el andlisis de la informacién obtenida y desconoce el deber de hacerlo para

evitar actos de discriminacién. Segundo, se observa que el tramite de la conciliacién

46 Decreto 4799 de 2011, articulo 2.
47 Fiscalfa General repuesta N° 2533, de 8 de febrero de 2013 a peticién elevada por
Sisma Mujer.

48 La Mesa solicit6 informacién al Ministerio de Justicia y a la Alta Consejerfa para la
Equidad de la Mujer sobre la cantidad de medidas de proteccién adoptadas de conformi-
dad con la Ley 1257 y las instancias remitieron la solicitud a todas las entidades territo-
riales, como producto de lo cual, recibimos informacién de las 32 entidades territoriales.
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continda siendo la primera actuacién que adelantan las autoridades y no existe soporte
sobre la proteccién del derecho de las mujeres a no ser confrontadas con el agresor. Por
ultimo, es necesario sefalar que la generalidad de las comisarias del pafs siguen ade-
lantando el tramite y la adopcién de las medidas de proteccién con base en las normas
relativas al derecho de familia y no con fundamento en la Ley 1257 de 2008 y su regla-
mentacion. Por tanto nuestro an4lisis se centrard en los aspectos cualitativos del modelo
de proteccién integral de Ia Ley 1257 de 2008 y no sobre la cantidad de medidas dada Ia
dificultad para acceder a informacién cuantitativa precisa.

La Ley 1257 de 2008 contiene un modelo de proteccién integral para las mujeres
victimas de violencias que obliga al Estado a adoptar de forma inmediata medidas de
proteccion integrales, ademas de investigar los hechos que dieron origen a las medidas.

Este modelo de proteccion integral ha sido desarrollado por la reglamentacién de
la Ley 1257, que faculta a la autoridad competente (comisarfas, juzgados municipales,
promiscuos o jueces de control de garantfas) a adoptar un conjunto de medidas para
proteger a las mujeres. La autoridad puede, entre otras acciones, ordenar medidas de
proteccioén en los &mbitos de Ia justicia, la salud, la educacién y el trabajo, tales como ga-
rantizar que los agresores no tengan ningin tipo de contacto con la mujer y sus entornos;
aprobar a favor de la mujer medidas de atencién en salud fisica y psicoldgica, asi como
la prestacién de alojamiento, subsidio monetario, alimentacién y transporte; definir la
oferta educativa necesaria para la mujer y sus hijos de ser procedente y acceder a una
oportunidad laboral que garantice la independencia econémica de las mujeres.

La reglamentacion de las medidas de proteccién para las mujeres esté conformada
por los decretos 4463, 4796, 4798 y 4799 de 2011 —la Mesa presenté un balance sobre
ellos en su informe del afio anterior— vy los decretos 2733 y 2734 de 2012, que desarro-
llan algunos de los temas relacionados con las medidas de proteccion en salud y trabajo,
como se ampliard posteriormente.

Estos tltimos decretos no fueron consultados con las organizaciones de mujeres,
es decir, el Gobierno nacional no permitié ningin mecanismo de participacién, y, ade-
mas, tienen dificultades considerables en su contenido.

Las organizaciones de la Mesa cuentan con experiencia en el tramite de las medi-
das integrales de proteccién en los dmbitos de justicia, salud, educacién y trabajo de la
Ley 1257 de 2008, a favor de las mujeres victimas de violencias. Sobre la base de dicha
experiencia, a continuacién presentamos una serie de obstaculos existentes para garan-
tizar la efectividad del modelo de proteccion integral, relacionados con: (i) la inobser-
vancia de las autoridades del modelo de proteccion integral previsto en la Ley 1257; (ii)
la falta de conocimiento de las autoridades competentes sobre su facultad para ordenar
las medidas, y de las entidades responsables para cumplirlas; (iii) la inexistencia de pro-
cedimientos internos en las entidades destinatarias de las 6rdenes para darles tramite, o
la consecuente ausencia de respuesta a las érdenes de la autoridad competente; y (iv) la
persistencia de un enfoque familista en el trdmite y la aplicacién de las medidas.

El primero de los obstaculos para la aplicacién efectiva de la Ley 1257 de 2008
es la inobservancia de las autoridades del modelo proteccion integral que contiene la
norma. La ley tiene tres caracteristicas basicas que explican su sentido: la primera es que

se trata de una ley de no violencias en plural, esto es, de adopcion de medidas contra las
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violencias fisica, psicolégica, sexual y econémica o patrimonial, de manera que todo su
contenido es aplicable a cualquiera, varias o todas estas formas de violencias.

La segunda caracteristica es que el objeto definido en la ley permite comprender
que hay un problema estructural que el Estado se propone enfrentar, relativo a las vio-
lencias contra la mujer. Por eso, la norma reconoce el derecho humano de las mujeres
a una vida libre de violencias, que representa el eje fundamental de la norma. Notese
que se trata de un derecho humano de las mujeres, por eso es importante comprender
que es una ley para las mujeres. Asi lo dice su objeto y asi debe ser observado por las
autoridades.

La tercera, sobre la que versa el presente obsticulo, es que la ley fue pensada por
el movimiento de mujeres —que impulsé su tramite— como una respuesta integral a la
problematica de las violencias contra la mujer, de manera que no solo previé medidas de
sancion sino que desarrollé medidas de atencién, prevencion, proteccién y acceso a la jus-
ticia en los &mbitos de educacion, justicia, trabajo, salud y comunicaciones. Los decretos
reglamentarios abordan los primeros cuatro componentes; sin embargo, las autoridades
no observan el modelo de proteccién integral previsto en la Ley 1257 de 2008, sino que
las competencias desarrolladas por las entidades se asumen de manera aislada sin com-
prender la apuesta estructural de la ley para intervenir las violencias de manera integral.

El resultado de esta debilidad deriva sencillamente en el incumplimiento de la ley
porque en ausencia de uno de los componentes o en la aplicacién fragmentada de algu-
nos de ellos, no se ofrece una respuesta suficiente e integral a las mujeres. Por ejemplo,
una mujer con medidas de proteccion solo en el &mbito policivo y de atencién en salud,
pero sin una medida de apoyo a la independencia econémica en el 4mbito laboral o sin
mecanismos para evitar la desescolarizacién o para acceder a una oferta educativa, repre-
senta un caso fallido en términos de los objetivos contemplados en la Ley 1257 de 2008.

Por eso, la solicitud y adopcién articulada y conjunta de las medidas de protec-
cién es la tnica posibilidad para acatar el modelo de proteccién integral de la ley de no
violencias.

El segundo obsticulo se relaciona con que la autoridad competente no conoce
con exactitud las facultades que tiene para ordenar las diferentes medidas previstas en la
Ley 1257 de 2008 y su reglamentacién. Esto se debe a la falta de conocimiento sobre la
referida ley, pero, especialmente, a la falta de comprension sobre su verdadero alcance.
Las autoridades atin no asimilan que se trata de un marco juridico especializado e inte-
gral de no violencias contra la mujer, relacionado con la proteccién del derecho humano
de las mujeres a una vida libre de violencias, sino que mantienen un enfoque familista
en el tramite de las medidas. Adicionalmente, los juzgados de control de garantias no
conocen que estdn facultados para ordenar el conjunto de medidas previstas en la ley
cuando asf lo solicite la victima o la Fiscalia.

Esto representa un reto para las autoridades y para las organizaciones que repre-
sentamos mujeres, pues en la medida en que se solicite y se ordene un mayor nimero de
medidas ante los jueces de control de garantias, no solo se visibilizara el real alcance de
la ley frente a todas las formas de violencia, sino que se difundir4 la competencia de esos
juzgados para ordenar el conjunto de medidas de la Ley 1257 de 2008, al igual que ante

las comisarfas de familia.
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Asimismo, las autoridades a quienes van dirigidas las 6rdenes de proteccién no
conocen las funciones que deben cumplir en desarrollo de la reglamentacién de la Ley
1257 de 2008. En consecuencia, es necesario adelantar un trabajo adicional de infor-
macién y descripcion de los decretos ante las entidades —también ante los juzgados y
comisarfas— para que conozcan su responsabilidad y procedan a dar cumplimiento a lo
ordenado.

El tercer obstaculo se refiere a la ausencia de procedimientos internos en las enti-
dades para dar tramite a las 6rdenes de la autoridad competente. A pesar de la vigencia
de la reglamentacion, las entidades no estdn dando respuesta a las érdenes de la autori-
dad competente porque no han adecuado sus trdmites internos para cumplir lo previsto
en la reglamentacién. En el mejor de los casos, las entidades han improvisado un meca-
nismo para responder a la orden de la autoridad, pero que no obedece a un proceso de
implementacién adecuado sino a esfuerzos aislados de algunas autoridades con voluntad
politica individual para cumplir las 6rdenes de proteccion. Esta situacion es generalizada
en las secretarfas de educacién, de salud, las EPS y el Ministerio del Trabajo.

Como resultado del anterior panorama, cuando logramos obtener —luego de supe-
rar los obstaculos previos— una orden de proteccién integral en todos los componentes
por parte de la autoridad competente, nos enfrentamos a la ausencia de respuesta de las
entidades destinatarias de las medidas. El caso del Ministerio del Trabajo es uno de los
mas complejos porque no contamos con una respuesta a las 6rdenes de las autoridades,
lo cual permite deducir que el vacio institucional es mayor pues no estd contemplado al
interior del Ministerio siquiera quién responde a una orden de atencién y proteccién a
las mujeres victimas de violencias.

Por dltimo, tenemos el obsticulo referido a la persistencia del enfoque familista
en el tramite de las medidas por parte de las autoridades competentes y de las entidades
responsables de cumplir las 6rdenes de las primeras. Esto lo hemos detectado en aspectos
tales como los andlisis juridicos que se realizan en la sustentacion de las decisiones de la
autoridad correspondiente, de manera que la Ley 1257 de 2008 no cumple un rol prin-
cipal en la argumentacion vy, con ello, la temética de la no violencia contra las mujeres
es marginada.

Es visible ese enfoque en la definicion del conjunto de medidas ordenadas por-
que aun cuando logramos una fundamentacién de las decisiones con base en la Ley
1257, la parte resolutiva, es decir donde se determinan las medidas ordenadas, devela la
existencia de estereotipos de discriminacién basados en una perspectiva familista. Asi,
cuando se trata de casos de mujeres con hijos, la autoridad invisibiliza a la mujer en las
decisiones y orienta todo el procedimiento a la proteccién de los menores, situacién
que resulta contraria al alcance de la Ley 1257 de 2008, pues si bien los menores son
sujetos de especial proteccién constitucional, las mujeres violentadas también lo son. En
las decisiones de proteccion se crea un desbalance significativo hasta el punto en que
pareciera tratarse solamente de un caso en que hay menores en riesgo. Decisiones con
un mayor porcentaje de érdenes en funcién de los menores, a pesar de los riesgos para la
vida e integridad que corren las mujeres, son ejemplo de lo anterior.

Otro tipo de précticas que muestran un enfoque familista es la persistencia de

6rdenes destinadas al tratamiento terapéutico de la familia, desconociendo la decision
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de las mujeres de constituir un ntcleo familiar auténomo con sus hijos e hijas, con la
consecuente reproduccion del estereotipo de discriminacién que comprende la nocién
de una familia como aquella liderada por un varén. Esto es profundamente sexista y
parece que las autoridades no logran separarse facilmente del estereotipo.

Ademas, esto minimiza la problemética de las violencias, que la mayoria de las ve-
ces no se limita a un incidente aislado entre las parejas, sino tras el que subyace una larga
historia de violencias contra la mujer. Por lo tanto, ordenar un tratamiento terapéutico
cuando la vida e integridad de la mujeres esta en riesgo, refleja verdaderos estereotipos
de discriminacién que han naturalizado las violencias y someten a la mujer a soportar
agresiones en pro del bien “sagrado” de la familia. Ningtin hombre estarfa dispuesto a
asumir ese rol social asignado a las mujeres con base en estereotipos de discriminacion;
en otras palabras, ningtin hombre sacrificaria su integridad y vida en funcién de la esta-
bilidad de una familia cuyos lazos se basen en la violencia. Para cualquiera es claro que la
estabilidad de las familias se ve amenazada no por la razonable decisién de las mujeres de
garantizar su vida e integridad, sino por la violencia ejercida por parte de los agresores.
Solo la actitud discriminatoria de determinados sectores de la sociedad y de las autorida-
des espera que las mujeres si asuman este “deber”.

Ejemplo de todo lo anterior es la formulacion de Los lineamientos técnicos en violen-
cias basadas en género para las comisarias de familia (lineamientos) por parte del Ministerio
de Justicia, y que, de entrada, omiten la descripcién del modelo de proteccién integral de
la Ley 1257 de 2008 en sus diferentes componentes. Se trata de una descripcion de las
medidas policivas de proteccion, dirigida solamente a las comisarfas, todo lo cual contra-
ria los objetivos estratégicos de la ley de no violencias. Veamos en detalle su contenido.

Estos lineamientos son un esfuerzo del Ministerio de Justicia por dotar de herra-
mientas a estas entidades para el tramite de los casos de violencias contra las mujeres,
conforme al derecho internacional de los derechos humanos de las mujeres. No obstante
lo valioso de la iniciativa, los lineamientos presentan algunas dificultades que podrian
ser revisadas por el Ministerio.

Una dificultad se refiere a la definicién de violencia intrafamiliar, en la que inclu-
yen hechos de violencia fisica, psicolégica, sexual, patrimonial y econdmica (Ministerio
de Justicia y Derecho, 1012, p. 35), cuando en realidad se trata de todo lo contario, pues
las categorias generales son las violencias fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial y econé-
mica en tanto derivan de la definicién internacional de violencias contra la mujer, y el
tipo penal de violencia intrafamiliar solo es una expresién de algunas de esas violencias.
Ademas, resulta contrario a derecho que como violencia intrafamiliar se reconozcan
hechos que constituyen otros delitos como la violencia sexual, la tentativa de homicidio,
el asesinato y las lesiones personales.

El Cédigo Penal tiene una definicién suficientemente clara del delito de violencia
intrafamiliar, en cuanto establece que la conducta se configura con determinadas for-
mas de maltrato, “siempre que la conducta no constituya delito sancionado con pena

mayor”®. Sin embargo, por cuenta de los patrones socioculturales de discriminacién y

49 Ley 599 de 2000, Codigo Penal Colombiano, Articulo 229. Violencia intrafami-
liar. Modificado por el articulo 1, Ley 882 de 2004. Modificado por el articulo 33, Ley
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violencias contra la mujer, las autoridades dan en la practica una interpretacién en ex-
tremo amplia, teniendo en cuenta solamente si el contexto en que se presenté el delito
fue el 4mbito familiar.

Creemos que el documento sobre lineamientos ha debido ocuparse de los concep-
tos de las violencias en un aparte diferente del texto y no inscribirlos en la categoria de
violencia intrafamiliar porque da lugar a que hechos que configuran otro tipo de delitos
sean calificados como tales, lo cual, segiin nuestra experiencia, es muy recurrente. Esto
podria contribuir a clarificar la competencia de los jueces de control de garantias para
ordenar las medidas integrales de proteccién respecto a las otras formas de violencias.
Ciertamente, la competencia de las comisarias es diferente a la correspondiente de la
Fiscalia, porque solo esta investiga delitos. Pero, igualmente, el marco juridico de la Ley
1257 establece que para los casos diferentes de violencia intrafamiliar, las medidas de
proteccién deben ser adoptadas por jueces de control de garantias, luego la calificacion
de los hechos es basica para determinar la competencia en la adopcién de las medidas
previstas en la Ley 1257 de 2008.

En el aparte sobre el procedimiento de atencién de las comisarias, el documento
de lineamientos plantea que debe hacerse una entrevista integral sobre el caso tanto por
el personal que debe realizarla como por los elementos que deben ser recogidos en la
misma. Al respecto, consideramos que la identificacién del contexto —uno de los as-
pectos por definir— amerita una explicacién a fondo que es insinuada en los lineamientos
(Ministerio de Justicia y Derecho, 1012, p. 56), pero requiere profundizar en el sentido
de precisar que el contexto de los casos de violencias contra las mujeres se refiere a la
documentacién de la historia de violencias y discriminacién sufridas por ellas, pues solo
asi puede dimensionarse adecuadamente el riesgo existente contra su vida e integridad y
prevenirse otras violencias, incluido el feminicidio (Sisma Mujer, 2012).

En relacion con la descripcion de la competencia de las comisarfas de familia para
adoptar medidas de proteccién (Ministerio de Justicia y Derecho, 1012, pp. 59 vy ss.),
consideramos que se perdié una oportunidad importante para dar cuenta del alcance de
la Ley 1257 de 2008 y los decretos reglamentarios, pues era necesario explicar el modelo
de proteccién integral previsto en ese marco juridico, que comprende la adopcién de
medidas integrales en los dmbitos de salud, educacién, trabajo y justicia; no solamente
en este Gltimo, como quedé descrito en el texto de los lineamientos y que ademas fue re-
ducido al &mbito policivo. En ese punto era fundamental explicar la competencia de las
comisarfas y de los jueces de control de garantias para conocer y adoptar el conjunto de
medidas integrales de proteccién previsto en ese marco, asi como los mecanismos para
ordenarlas y hacerles seguimiento.

En ese sentido, el texto de los lineamientos debié dar cuenta de la integralidad de
la Ley 1257 de 2008, al prever medidas de proteccion en los diferentes d&mbitos, y habria

1142 de 2007. “El que maltrate fisica, siquica o sexualmente a cualquier miembro de su
ntcleo familiar, incurrird, siempre que la conducta no constituya delito sancionado con
pena mayor, en prisién de uno (1) a tres (3) afos.

La pena se aumentaré de la mitad a las tres cuartas partes cuando el maltrato recaiga
sobre un menor”.
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podido profundizar en la importancia de mantener el esquema de proteccién integral
contenido en la ley de no violencias. De nada sirve adoptar una medida policiva si esta
no va acompafada de medidas de proteccién en salud (atencién psicoldgica y fisica
frente a las secuelas de las violencias), en educacién (prevencién de la desescolarizacion,
acceso a oferta educativa), en trabajo (acceso a ofertas laborales como condicién para
garantizar la independencia econémica de las mujeres), o “cualquiera otra medida nece-
saria para el cumplimiento de los objetivos de la ley” de no violencias contra las mujeres,
como establece la Ley 1257 de 2008.

En el procedimiento de la adopcién de las medidas descrito en el texto de los
lineamientos, no se aclara suficientemente la prohibicién legal de conciliar la violencia
intrafamiliar y no se aprovecho la oportunidad para explicar con detalle el alcance del
Decreto 4799 que establece un procedimiento especifico para garantizar el derecho de
las mujeres a no ser confrontadas con el agresor®. Si bien en el texto se destaca que
no puede ser conciliada la violencia de género en la familia, y que las mujeres tienen
derecho a no ser confrontadas con los agresores, no se explica suficientemente el pro-
cedimiento y se envia un mensaje ambiguo porque al mismo tiempo se validan procedi-
mientos de solucién de conflictos en pro de la unidad y armonia familiar, lo cual refuerza
el enfoque familista en la formulacion y aplicacién del modelo de atencién.

Ante todo debe tenerse en cuenta que estamos frente a la perpetraciéon de un
delito, no de una desavenencia cualquiera, tras el que subyace, en la gran mayoria de
casos, una historia de violencias contra la mujer y que, por lo tanto, pone en riesgo su
vida e integridad. El énfasis en la solucién alternativa de los conflictos oculta la violencia
contra las mujeres y les impone el “deber social” de aceptar agresiones contra su vida e
integridad, deber que ningtin hombre aceptard ni siquiera por el bienestar familiar, que
se ve amenazado, insistimos, por la accién violenta de los agresores y no por la decision
de las mujeres de salvaguardar su vida e integridad.

El texto analizado también tiene una dificultad en relacién con el nivel de exigen-
cia probatoria para demostrar los hechos de violencias, nivel que, de una parte, no esta
previsto en el marco juridico de la Ley 1257 ni en sus decretos, y, de otra, no tiene en
cuenta que el procedimiento ante las comisarfas no puede equipararse al llevado a cabo

por la Fiscalia pues los objetivos de cada institucién son totalmente diferentes.

50 Decreto 4799 de 2011, articulo 4°. Derecho de las mujeres a no ser confrontadas con el
agresor. “Las autoridades competentes estdn obligadas a informar a las mujeres victimas
el derecho que tienen a no ser confrontadas con el agresor.

Este derecho, consagrado en literal k) del articulo 8° de la Ley 1257 de 2008, incluye el
derecho a manifestar ante la Fiscalia General de la Nacién directamente, por escrito o a
través de representante judicial, su intencién de no conciliar. De igual manera, incluye el
derecho a participar o no, en cualquier procedimiento o diligencia administrativa, civil
o penal, ante cualquiera de las autoridades competentes, en las cuales esté presente el
agresor.

Con la manifestacién de la mujer victima de no conciliar quedari agotada la etapa de
conciliacién y se dara continuidad al proceso.

En el trdmite de las medidas de proteccidn, este derecho se garantizari en relacién con
la etapa de conciliacién ante cualquiera de las autoridades competentes”.
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En las primeras se busca la adopcién de medidas para garantizar la vida e integri-
dad de las personas en situaciones de riesgo, y en la segunda se busca establecer la res-
ponsabilidad penal de los agresores; por tanto, los requisitos probatorios no pueden ser
iguales de exigentes. Se plantea, por ejemplo, que las valoraciones fisicas debe hacerlas
el INML (Ministerio de Justicia y Derecho, 1012, p. 68), cuando en realidad basta —y
ast lo dice el Decreto 2734 de 2012— el concepto del médico de la entidad promotora de
salud e incluso esta misma prueba es vélida en el procedimiento penal, dada la vigencia
del sistema acusatorio. Asi que no se comprende la justificacién para haber presentado
un capitulo sobre las pruebas en el tramite de las medidas de proteccién, con unos ni-
veles de exigencia probatoria atin mayores que los exigidos en los procesos penales. Esto
equivaldria a que los programas de proteccién de la Fiscalia o de la Unidad Nacional de
Proteccién exigieran semejantes niveles probatorios para otorgar medidas encaminadas
a la guarda de la vida e integridad de las personas. Se olvida que se trata de un procedi-
miento adelantado en situaciones de riesgo, donde la respuesta estatal debe ser inmedia-
ta y efectiva para garantizar la vida e integridad de las mujeres.

En los casos de incumplimiento y seguimiento de las medidas de proteccién (Mi-
nisterio de Justicia y Derecho, 2012, pp. 74 y 75), el texto de los lineamientos no tuvo en
cuenta los avances logrados en el correspondiente procedimiento por parte del Decreto
4799 de 2011. Por lo tanto, se desaproveché esta oportunidad para ampliar la concep-
cién de las medidas de proteccion prevista en el marco juridico de no violencias contra
la mujer.

Por su parte, el tema de la integralidad del modelo de proteccién estd reducido
en el texto de los lineamientos al titulo de “concurrencia institucional” (Ministerio de
Justicia y Derecho, 2012, pp. 76 y ss.), para que cada entidad acuda de forma voluntaria
y aislada a atender los diferentes dambitos de proteccion, cuando en realidad la autori-
dad competente —las comisarias, jueces municipales, promiscuos y jueces de control de
garantias— estd facultada para ordenar a las entidades la atencién integral prevista en
la Ley 1257 y sus decretos reglamentarios. Por tanto, en el texto de los lineamientos se
debi6 dar cuenta de la integralidad del modelo y de las competencias de las autoridades
para ordenar el conjunto de las medidas de proteccidn, pero, como hemos indicado, no
se hizo.

Dadas las anteriores dificultades en la implementacién del modelo de proteccién
integral previsto por el marco juridico de no violencias contra la mujer, se presenta igual-
mente otro conjunto de obsticulos para la aplicacién de las medidas de proteccion en los

ambitos de trabajo, salud y educacién, como veremos a continuacién.

Obstaculos de las medidas de proteccién en el ambito del trabajo

Conforme al modelo de proteccién integral previsto en la Ley 1257 de 2008, las au-
toridades deben adoptar medidas en el dmbito laboral para garantizar el acceso de las
mujeres victimas a oportunidades laborales’' como mecanismo para potenciar su inde-

pendencia econémica y, con ello, disminuir el riesgo de violencias que enfrentan.

51 Ley 1257 de 2008, articulo 23.
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En el marco del tramite de las medidas de proteccién solicitadas ante las autori-
dades, en ningin caso gestionado por las organizaciones de la Mesa se ha logrado una
respuesta concreta en relaciéon con una oportunidad laboral para las mujeres. El Minis-
terio ofrece como Unica posibilidad la inscripcién de la hoja de vida de las mujeres en el
Servicio Nacional de Aprendizaje para postularse a la oferta general de trabajo del pafs,
sin medidas diferenciales.

En el 4mbito normativo ha sido aprobado el Decreto 2733 de 2012 que prevé
la exencién de impuestos para las entidades o personas contribuyentes que contraten
mujeres victimas de violencias; sin embargo, esta norma no est4 articulada con el proce-
dimiento de las medidas de proteccién porque las mujeres deben identificar por s solas
las ofertas existentes sin el apoyo del Ministerio del Trabajo, y cuando una de las auto-
ridades competentes lo ordena, la entidad se muestra ajena a la orden de proteccion.

El Decreto 2733 de 2012 constituye un avance porque se trata de un mecanismo
para potenciar la independencia econémica de las mujeres. La medida prevé que sera
descontado el valor del 200% del total invertido en la contratacién laboral de las muje-
res victimas de violencias. Sin embargo, se trata de un mecanismo por desarrollar pues
atin no existe informacién disponible por parte del Estado ni de las organizaciones sobre
casos en los cuales las mujeres hayan accedido a una oferta laboral derivada del incenti-
vo tributario que prevé la ley para potenciar la independencia econémica de las mujeres.

Para acceder a este mecanismo, es necesario acreditar la situacién de violencias,
que se demuestra bien sea con una sentencia condenatoria de delitos como violencia
sexual, intrafamiliar, lesiones personales, entre otros, o con las medidas de proteccién
ordenadas por la autoridad competente.

Al respecto, consideramos que, en la gran mayoria de los casos, la acreditacion
de la situacién solamente es viable con la orden de las medidas de proteccién, pues los
niveles de impunidad de los delitos de violencias contra la mujer, no hacen practico ni
real exigir sentencias condenatorias. Nuestra recomendacién es que solamente se exija
a las mujeres que demuestren la vigencia de las medidas de proteccién, sin necesidad de
entregar copia de los casos ni de los fallos a las empresas, para preservar la intimidad y
evitar revictimizaciones; solo una certificacién de la autoridad competente en que cons-
te la existencia de medidas de proteccion para la mujer.

Finalmente, queremos destacar que el esfuerzo del Ministerio del Trabajo estd
centrado en este momento en la formulacion del sello de compromiso social con las mu-
jeres®’, que si bien constituye una iniciativa relevante para promover el reconocimiento
social y econémico de las mujeres y hacer efectivo el derecho a la igualdad salarial, su de-
sarrollo —que debe ser realizado en el programa de equidad laboral por expedir—no prevé
claramente una articulacién con el procedimiento del modelo de proteccién integral
para las mujeres victimas. Esto es, no hay un mecanismo para que las mujeres accedan
a oportunidades laborales en el marco de las medidas de proteccion sino oportunidades

para que por su cuenta busquen alternativas de empleo.

52 Decreto 4463 de 2011, articulo 2 N° 3.
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Obstaculos de las medidas de proteccion

en el ambito de la educacién

En materia de las medidas de proteccién en el 4mbito educativo debemos sefialar al-
gunas constataciones basicas. Primero, que aunque en diferentes casos las autoridades
encargadas estdn ordenando el conjunto de medidas de proteccién de la Ley 1257, atin
restan importantes esfuerzos para: (i) hacer efectivas las acciones encaminadas a evitar
la desescolarizacion de las mujeres, (ii) autorizar el apoyo de transporte como condicién
de permanencia de las beneficiarias y (iii) garantizar la confidencialidad de los datos
relativos a los lugares donde estudian las beneficiarias.

En relacién con el primer tema, debemos decir que dentro de las medidas de
proteccién que pueden ordenar las autoridades se encuentran las encaminadas a evitar
la desescolarizacion de las mujeres. Sin embargo, las autoridades no adoptan medidas al
respecto y permiten que los efectos de la desescolarizacion se agudicen de manera muy
fuerte en los proyectos de vida de las mujeres. Es importante que se comprenda el senti-
do de esta medida para maximizar su aplicacién en beneficio de las mujeres.

En cuanto al segundo punto, queremos resaltar que las autoridades tienen la fa-
cultad de ordenar el apoyo de transporte como mecanismo para garantizar la permanen-
cia de las beneficiarias en el sistema escolar. Sin embargo, no se aprovecha de manera
generalizada esta oportunidad, lo cual afecta el acceso a la educacién de las mujeres
victimas de violencias.

Por tltimo, también nos parece relevante destacar que las autoridades tampoco
estan adoptando medidas suficientes para mantener la confidencialidad de la informa-
cién relativa a la ubicacion del establecimiento donde estudian las beneficiarias de las
medidas, pues cuando se trata de instituciones publicas, basta con entrar a las paginas
web de la entidad para identificar el lugar de estudio de las mujeres o de sus hijos. Esto
pone en riesgo a las afectadas, en especial, porque, cuando hay menores de 18 afios de
por medio, los agresores aprovechan los datos en cuestion como punto de enlace para
ubicar el lugar o residencia donde se encuentra la mujer en riesgo. Estos aspectos no son
suficientemente dimensionados por las autoridades y por eso es necesario que se adopten

medidas efectivas para garantizar la confidencialidad de la informacion.

Obstaculos de las medidas de proteccion en el ambito de la salud

El Decreto 2734 de 2012 es considerablemente preocupante porque cred un procedi-
miento paralelo que rompe con la integralidad del modelo de proteccién integral pre-
visto en la Ley 1257 de 2008 y desestima el caricter inminente del riesgo que enfrentan
las mujeres, al tomar tiempos adicionales para la adopcién de medidas.

En este sentido, el Decreto 2734 prevé un procedimiento adicional para que la
Entidad Promotora de Salud (EPS) certifique que la afectacién psicolégica o fisica del
caso se deriva directamente del “evento” alegado como violencia y otro més para que la
Policia Nacional realice una evaluacién del riesgo especial. El procedimiento asignado
a las EPS no tiene en cuenta, primero, que la generalidad de los casos tienen detris una
historia de violencias, y no se trata de un tGnico “evento”; segundo, que los médicos no
tienen formacién en género para asumir semejante competencia; y, tercero, que hasta

2012, la autoridad competente venia adoptando esta serie de decisiones tanto por ser
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una autoridad del Estado —no privada— como porque la experiencia en el manejo de este
tipo de casos le permitia adoptar decisiones inmediatas y adecuadas para garantizar los
derechos de las mujeres. Ahora, una entidad privada como la EPS —que no deberia pri-
mar sobre la autoridad estatal- tiene la competencia para determinar si una mujer puede
o0 no ser beneficiaria de las medidas de proteccion.

Estos procedimientos adicionales fueron adoptados por el Ministerio de Salud
como mecanismo para evadir el fallo de la Corte Constitucional que ratificé la obliga-
cién de la entidad de atender a las mujeres victimas de violencias”. Ademds, replican
el modelo de atencién del Plan Obligatorio de Salud, de suerte que tendran las mis-
mas dificultades para garantizar los derechos de las personas beneficiarias, tal como lo
ha constatado en diferentes oportunidades la Corte Constitucional® y, por ende, serd
necesario que se utilicen los mismos mecanismos, como la tutela, para evitar mayores
vulneraciones de derechos.

Por otra parte, entregar la facultad de determinar la situacion especial de riesgo a
un cuerpo armado como la Policia Nacional —que también debe estar subordinado a la
autoridad estatal civil- desconoce la experticia que tienen las autoridades civiles encar-
gadas de adoptar este tipo de decisiones y genera un paso adicional que no se compadece
con la necesidad de actuar de manera inmediata. Ademas, el Decreto 2734 envia un
mensaje contrario a la no violencia, al posicionar como superior del poder civil a un
cuerpo armado, ya que la autoridad competente estar4 supeditada a lo conceptuado por
la Policia Nacional, que, por lo demés, ha sido histéricamente la entidad menos sensible
a la problematica de las violencias contra la mujer, dada su estructura patriarcal y el es-
pecial rol que la institucién ha jugado en la reproduccién de patrones de discriminacién
sociocultural.

La competencia dada a la Policia Nacional por el Decreto 2734 de 2012 contiene
un elemento que desconoce abiertamente el alcance de la Ley 1257 de 2008 vy, por lo
tanto, debe ser inaplicado por inconstitucional. De acuerdo con lo dispuesto en la ley
de no violencias, las medidas de proteccién fueron previstas para todas las formas de
violencia reguladas en la ley, es decirt, son aplicables en casos de violencia sexual, fisica,
psicoldgica y patrimonial o econémica. Sin embargo, el Decreto 2734, cuando regula
la competencia de la Policia para determinar la situacion de riesgo especial, alude a la
verificacién de la situacién de las mujeres en su domicilio, con lo cual, la norma reduce
al ambito de la violencia doméstica el alcance de la valoracién de riesgo.

Dado que la Ley 1257 de 2008, en tanto ley de no violencias contra la mujer, pre-
vé que las medidas de proteccién en los diferentes &mbitos regulados son aplicables para
todas las formas de violencias, la Gnica interpretacién y aplicacién posible del Decreto
2734 de 2012 es que la Policia Nacional solo es competente para verificar la situacion de

riesgo en los casos de violencia doméstica. En los demas casos de violencias, incluso en

53 Corte Constitucional, Sentencia C-776 de 2010. M.P, Jorge Ivan Palacio Palacio.
En este fallo, la Corte decidi6é una demanda de las EPS en la que intentaron eliminar la
obligacién a su cargo de atender a las mujeres victimas de violencias.

54 Corte Constitucional, Sentencia T-760 de 2008. M.P Manuel José Cepeda E.
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los casos de violencia doméstica por fuera del domicilio de la mujer, la autoridad compe-
tente para determinar la situacién de riesgo especial es la Comisaria de Familia, el juez
municipal, el juez promiscuo o el juez de control de garantias, segtin el caso.

Igualmente, aunque el Decreto 2734 de 2012 reglamenta el articulo 19 de la Ley
1257 de 2008 que se refiere al ambito de las medidas de atencion y proteccién en salud
para las mujeres victimas de violencias, aquel solo regula lo pertinente a la autorizacién
de las medidas de alojamiento, alimentacién, subsidio monetario y transporte, pero no lo
relacionado con los tratamientos en materia de salud fisica y psicolégica. Por lo tanto, la
autoridad civil competente (comisaria, juez civil municipal, promiscuo o juez de control
de garantfas) es la facultada para ordenar estas medidas.

Con los nuevos decretos, el modelo de activacién de las medidas fue alterado; sin
embargo, nuestra recomendacién para su tramite plantea la posibilidad y pertinencia
de que sean solicitadas de manera conjunta bien sea ante la Comisarfa (juez promiscuo
municipal) o el Juzgado de Control de Garantias; es decir, la mujer o su representante
debe solicitar las medidas de proteccién en justicia, salud, educacion y trabajo de manera
conjunta, asf el tramite que haga la autoridad sea parcialmente diferente en relacién con
las medidas de salud.

En ese sentido, la autoridad que ha recibido la solicitud del conjunto de medidas
de proteccién estd facultada para ordenar de inmediato las medidas de justicia, trabajo
y educacidn, y, de manera paralela, debe ordenar la obtencién de las respectivas soli-
citudes a la Policia y la EPS correspondiente para adicionarlas a las 6rdenes relativas a
las medidas de alojamiento, alimentacion, subsidio monetario y transporte apenas sean
recibidas las constancias de las dos entidades. La autoridad competente puede ademis
ordenar las medidas de atencién en salud psicoldgica vy fisica junto con las medidas de
justicia, trabajo y educacién; esto es, antes de surtir el tridmite relativo a las medidas de
alojamiento, transporte, subsidio monetario y alimentacion, pues, como hemos indica-

do, el Decreto 2734 solo regula estas tltimas.

Obstaculos para el acceso a las medidas de proteccién de la Ley 1257 de 2008
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Recomendaciones

| balance que realiza la Mesa sobre el cumplimiento de la Ley 1257 de 2008 por
parte de las autoridades estatales concluye que es fundamental que se superen las
dificultades normativas, institucionales y estructurales, para que los esfuerzos en-
caminados a erradicar la violencia impacten la vida de las mujeres en Colombia desde la
perspectiva de la atencién integral, que implica no solo coordinacién interinstitucional
sino también mantener la comunicacién con las organizaciones de mujeres. En conse-
cuencia, la Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias presenta las

siguientes recomendaciones al Estado colombiano:

Recomendaciones generales

1. Superar la etapa de formulacién y proyeccién de medidas, para encauzar sus
recursos a atender, proteger y prevenir todas violencias contra las mujeres, con dos
directrices claras: la primera, entender el contexto de violencias y discriminacién
contra la mujer que fundamenta la adopcién de medidas diferenciales, superando
asi también los enfoques familistas; y segunda, interpretar la normatividad desde
los derechos humanos de las mujeres, lo que le permitira ampliar las garantias para
ellas y superar las limitaciones juridicas, reales o aparentes.

2. En ese sentido, garantizar que todas y cada una de las entidades responsables
de las medidas para la atencién, proteccién y prevencién de las violencias es-
tablezcan estrategias claras y garantistas para superar los “errores normativos”,
“contradicciones entre la normatividad de derechos humanos y los acuerdos co-
merciales”, o la ausencia de “reglamentaciones” o desarrollos, desde la perspec-
tiva de respetar los derechos humanos de las mujeres. Estas estrategias deberan
establecerse e implementarse en un tiempo razonable, frente a la urgencia que

presenta la grave situacién de las mujeres en Colombia.
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3. Continuar adelantando esfuerzos por la sensibilizacion y capacitacién de los
funcionarios y autoridades estatales, sin que las medidas de erradicacién de la
violencia se concentren exclusiva o mayormente en estos aspectos; por el contra-
rio, fortalecer mecanismos de seguimiento al cumplimiento de las obligaciones y
revision de los obsticulos que afrontan las mujeres para el acceso a la atencién
integral como victimas de violencias.

4. Adoptar las medidas necesarias para cumplir con las recomendaciones de los
organismos internacionales de derechos humanos en relacién con la erradicacién
de la violencia contra las mujeres, asi como para atender las observaciones que las
organizaciones de mujeres y la sociedad civil presentan.

5. Establecer cudl es el presupuesto nacional que se destina a implementar las
medidas para garantizar a las mujeres una vida libre de violencias, asi como su eje-
cucién en cada una de las entidades del orden nacional y territorial para evaluar si
las politicas en la materia cuentan con los recursos necesarios y estos se ejecutan
en las prioridades de la situacion de violencias contra las mujeres.

6. Aumentar los canales de informacién y difusién de los derechos de las mujeres
y las medidas de atencién, proteccién y prevencién de violencias, impulsando
ademas el cumplimiento de las obligaciones estatales en el componente de comu-
nicaciones de acuerdo con lo establecido en la Ley 1257 de 2008.

7. Adaptar o crear mecanismos especializados para la atencién de las violencias
contra las mujeres, evitando subsumir su situacién a las medidas disefiadas para
la proteccion de la familia o para la atencion de las victimas del conflicto armado,
sin desconocer los temas y aspectos en que esas medidas pueden responder a las
necesidades de las mujeres.

8. Atender en forma prioritaria e integral la situacién de violencias en las zonas
de conflicto armado, donde la ausencia institucional profundiza los riesgos a los
que estin expuestas las mujeres, profundiza los obstaculos de acceso a la justicia y
a una atencién integral, y contribuye a la exacerbacién de las violencias.

9. Fortalecer los mecanismos de proteccién y atencién integral a las mujeres vic-
timas de violencia, a través de (i) su difusién para que todas las mujeres conozcan
cémo y ante quién requerir su atencion, (ii) la entrega de herramientas a las auto-
ridades en perspectiva de reconocer la importancia de la atencién integral de las
mujeres y superar las limitaciones del enfoque familista, desde la garantia de los
derechos humanos de las mujeres como prioridad, y (iii) el seguimiento al cumpli-
miento de las medidas y su efectividad en la prevencién de violencias.

Recomendaciones especificas

1. Adoptar en el menor tiempo posible el Programa de Equidad Laboral con En-
foque de Género para las Mujeres, al cual se vinculari la implementacién de la
ley de igualdad salarial, medidas para hacer efectiva la oferta de vinculacién al
sector laboral a las mujeres victimas de violencias, la contratacién de las mujeres
en cargos directivos y la participacion en los espacios tripartitos.

2. Revisar las medidas relacionadas con el acoso sexual, principalmente en el 4m-
bito laboral, para superar los limites normativos impuestos en la Ley 1010 de 2006

Recomendaciones
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y los acuerdos comerciales, desde el reconocimiento de esa conducta como una
forma extensa de violencia a la que estan expuestas todas las mujeres vinculadas
al sector productivo y, en consecuencia, cumplir con las obligaciones establecidas

en la Ley 1257 para su atencién y prevencion.

3. Fortalecer los mecanismos del Ministerio de Educacion para el cumplimiento
de sus obligaciones legales, a través de la creacién de instancias internas especiali-
zadas que ejerzan las facultades de vigilancia, promocién y difusién de las medidas
en materia de educacion, particularmente para amplificar sus avances en el terri-
torio nacional, y la centralizacién de informacién de las violencias contra mujeres
en el ambito educativo.

4. Implementar el Registro Nacional de Medidas de Proteccién con variables que
reflejen las dimensiones de la violencia contra las mujeres, las caracteristicas de
dicha violencia (agresores, condiciones de las victimas, escenarios y riesgos de las

mujeres), las medidas que fueron adoptadas y su efectividad.

5. Revisar las medidas de prevencién de violencias que han sido adoptadas por
la Fuerza Publica, en tanto desde la sociedad civil se ha encontrado que son he-
rramientas juridicas que extralimitan las facultades de estos agentes estatales, se
orientan fuertemente a brindar atencién y proteccion a las mujeres victimas in-
cluso cuando son las autoridades civiles las llamadas a brindar esas medidas, y se
conectan con fuertes debates de las garantfas que la Fuerza Publica est4 dispuesta
a cumplir para el respeto de los derechos humanos en Colombia, especificamente

los de las mujeres.

6. Impulsar un desarrollo adecuado del Conpes social de politica piblica nacional
de prevencion, sancién y erradicacion de las violencias contra la mujer, revisando
y superando los enfoques familitas que quedaron reflejados en el documento, y
examinando la disponibilidad presupuestal requerida para generar el impacto de-

seado en la situacién de las mujeres en Colombia.

7. Profundizar en los anélisis derivados de la informacion de violencias contra las
mujeres en el sector salud, para mantener las herramientas como el Protocolo y el
Modelo de atencién actualizados frente a la realidad de las mujeres y generar los

cambios necesarios, de forma tal que la atencién integral sea una realidad.

8. Revisar las medidas para garantizar el acceso de las mujeres a la informacién
sobre su salud sexual y reproductiva, asi como a los tratamientos médicos que se
correspondan con sus derechos en la materia y el reconocimiento de su autonomia.
9. Adoptar en el menor tiempo posible la reglamentacién del POS para asegurar
una atencién integral en salud, desde las autoridades nacionales y con el compro-
miso social de las empresas privadas que cumplen la labor de aseguradoras.

10.Dar cumplimiento al modelo de proteccién integral de la Ley 1257 de 2008
mediante la adopcién de medidas conjuntasen los &mbitos de justicia, salud, edu-
cacién y trabajo para garantizar la vida e integridad de las mujeres, por parte de
las autoridades competentes, con énfasis en la Fiscalia General de la Nacién y los
jueces de control de garantias, quienes son actores que se han presentado como

lejanos a las medidas para erradicar la violencia contra las mujeres.
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en los Espacios Digitales.

Introduccion

En Colombia, el contexto en torno al uso y apropiacién de las TIC es favorable en la
medida que hace parte de la agenda de los dltimos gobiernos. La politica més reciente
es el Plan Vive Digital, disefado e implementado por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) desde hace tres afios con cuatro enfoques:
usuarios, servicios, aplicaciones e infraestructura.

El Plan Vive Digital no reconoce una perspectiva de género, aunque algunas or-
ganizaciones han planteado la importancia de incluirla en cada uno de los enfoques del
Plan, por ejemplo, para incentivar la oferta de aplicaciones desarrolladas por y para las
mujeres que no refuercen los estereotipos, y promover el uso y apropiacién de las TIC
por parte de las mujeres con enfoque diferencial, entre otros.

En cuanto a las organizaciones de mujeres, en su mayoria concentran sus esfuerzos
en la defensa de los derechos humanos de las mujeres, un tema urgente en un contexto
de conflicto armado. Los derechos de comunicacién y los derechos de las mujeres en los

1 Este informe fue preparado en el marco del Monitor Mundial para la Sociedad de la
Informacién - GisWatch 2013, espacio de monitoreo colaborativo acerca de la imple-
mentacién de los compromisos internacionales (y nacionales) realizados por los gobier-
nos con miras a la creacién de una sociedad de la informacién inclusiva. Es coordinado
a nivel global por la Asociacién para el Progreso de las Comunicaciones (APC) vy el
Humanist Institute for Development Cooperation (Hivos). Este reporte ser4 publicado
en su version en inglés en el GisWatch 2013. http://giswatch.org/.

2 Comunicadora social egresada de la Universidad del Valle, Cali, especialista en Co-
municacién y Cultura y magister en Comunicacién y Sociedad de la Facultad Latinoa-
mericana de Ciencias Sociales, Flacso, Ecuador.
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espacios digitales empiezan a ser reconocidos, pero atn falta involucrar a més sectores
en su defensa.
En ese contexto se presenta el tema de este GisWatch en Colombia: los derechos

de las mujeres a un espacio virtual seguro y libre de violencias.

Antecedentes de la politica

En Colombia, como en la mayorfa de paises en desarrollo, el uso masivo de tecnologias
como computadores, teléfonos celulares y tabletas, y el acceso a diversos servicios de In-
ternet como aplicaciones, portales y redes sociales est4 contribuyendo a expandir formas
de violencia y a que los agresores se contacten mas ficilmente con las mujeres victimas.
Considerando que el conflicto armado genera un contexto que exacerba las violaciones
a los derechos humanos es necesario nombrar y reconocer las diversas y crecientes for-
mas de violencia contra las mujeres a través de las TIC.

Frente al marco juridico, Colombia carece de normatividad que intervenga el
uso de las TIC en las violencias contra las mujeres, “ni las normas existentes en materia
de TIC se refieren al género, ni las normas en materia de violencia contra las mujeres
se refieren al uso de las TIC como espacio generador de violencia contra las mujeres”
(Caicedo, 2012). Esto hace necesario acudir al marco internacional de los derechos
humanos de la Constitucién Politica de Colombia y a los tratados, convenios y pactos
internacionales firmados por el Estado colombiano.

En los dltimos afios se ha avanzado en el pais en el reconocimiento de la violencia
contra las mujeres como una violacién a los derechos humanos y un asunto prioritario
para la sociedad y el Estado, incentivando con ello la prevencion, la proteccién y la
lucha por Ia erradicacién. Uno de los més importantes instrumentos es la Ley 1257 de
2008 por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencién y sancién de las formas
de violencia y discriminacién contra las mujeres, conocida como la ley por el derecho de

las mujeres a una vida libre de violencias.

Descripcion y analisis de eventos clave

Brecha digital de género en Colombia

El uso de las TIC tiene sesgos de género, generacionales y de clase social. Las mujeres
enfrentan mayores barreras para acceder a la tecnologia y para aprovecharla, pero si
se trata de mujeres mayores o de mujeres de estratos socioecondmicos bajos, la brecha
digital de género aumenta dramaticamente.

El Gobierno nacional, a través del Ministerio de TIC, ha hecho importantes es-
fuerzos para promover el uso de las TIC entre diferentes poblaciones; aproximadamente
el 56% de colombianos/as son usuarios/as de Internet, la penetracién de la telefonia
movil es casi del 100%, la apropiacién de las tecnologias crece y la oferta de recursos
tecnoldgicos aumenta a medida que bajan los precios. A pesar de ello, lo cierto es que
el pafs sigue manteniendo una importante brecha en el acceso de las mujeres a las TIC,

especialmente en los estratos socioecondémicos bajos (1 y 2) y en zonas rurales’. Esta si-

3 Encuesta de percepcién, usos y habitos frente a las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, realizada en diciembre de 2010 por Ipsos — Napoleén Franco para el Mi-
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tuacion afecta las posibilidades de apropiacién de la tecnologia por parte de las mujeres
y las oportunidades laborales, educativas y sociales que ellas pueden encontrar a partir
del uso de estas herramientas para mejorar su calidad de vida*.

Si las mujeres en Colombia tienen menor acceso y apropiacién de las TIC, es el
resultado de patrones patriarcales y de las dobles y triples cargas de trabajo como madres,
esposas, trabajadoras y actoras de la vida publica. Esto limita el tiempo de dedicacién
a nuevos aprendizajes. Otra razén tiene que ver con el nivel de ingreso y con la dispo-
nibilidad de recursos econémicos para comprar un dispositivo tecnoldgico cuando la
prioridad puede ser un electrodoméstico para el hogar o atender las necesidades basicas
de la familia.

El Ministerio de TIC ha impulsado varias iniciativas para promover el uso de las
TIC entre las mujeres; la principal es la formacién para generar competencias de uso
basico del computador, Internet, aplicaciones de oficina y conocimiento de diversos ser-

vicios y recursos ofrecidos por diferentes ministerios.

Violencias contra las mujeres a través de las TIC

De acuerdo con la Politica Pablica Nacional para la Equidad de Género de las Muje-
res en Colombia, la violencia contra las mujeres representa la principal violacién a los
derechos humanos de las mujeres, “constituyéndose en un problema de justicia, salud
publica y seguridad publica que requiere un abordaje multicausal y que comprometa a
todos los sectores de la sociedad para transformar pautas culturales que permitan erradi-
car todas las formas de violencia contra las mujeres” (Alta Consejerfa Presidencial para
la Equidad de Ia Mujer, 2012).

Una de las iniciativas més importantes en la materia fue la estrategia de comuni-
cacién “Mujer tienes derechos, estamos contigo”, lanzada en marzo de 2011 y desarro-
llada de acuerdo con lo establecido en la Ley 1257 de 2008, con el objetivo de contribuir
a la disminucién de todas las formas de violencia contra las mujeres. La Estrategia fue el
resultado del trabajo del Comité Interinstitucional de Comunicaciones del Estado Co-
lombiano en materia de Violencia contra la Mujer, promovido por el Ministerio de TIC
y del que hicieron parte diversas instituciones del Estado y organismos de cooperacién
internacional. Esta estrategia que enfatizaba en el principio universal de que los dere-
chos de las mujeres son derechos humanos no ha tenido continuidad desde comienzos
de 2012 pese a la obligacién del Ministerio de TIC de sostener campafias de prevencion
en la materia..

La politica nacional de Uso Responsable de las TIC del Ministerio de TIC y su
Plan Vive Digital se llama En TIC Confio y est4 orientada a generar conocimientos y

conciencia en relacién con las posibilidades de Internet y los riesgos derivados de su

nisterio de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia. Disponible
en: http://www.slideshare.net/alfreakm/percepcin-usos-y-hbitos-frente-a-las-tecnologas-
de-la-informacin-y-la-comunicacin.

4 Segin la Encuesta de percepcién, usos y hdbitos frente a las TIC, un 70% de los
hombres encuestados accede regularmente a Internet, mientras que solo el 56% de las
mujeres encuestadas lo hace.
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utilizacién; busca promover la confianza y la seguridad en el uso de las TIC, especial-
mente entre nifios y jovenes. Serfa necesario incluir una perspectiva de género en esta
iniciativa, si se considera que son las mujeres quienes corren mayores riesgos porque las
conductas machistas, miséginas y discriminatorias del mundo real se trasladan cada vez
més al espacio virtual.

La oficina de ONU Mujeres en Colombia lidera y participa en diversas campafias
y estrategias para erradicar las violencias contra las mujeres. En septiembre de 2012
se adhirié oficialmente a la Campafia del Secretario General de las Naciones Unidas
iUnete para poner fin a la violencia contra las mujeres!

Aunque los casos de violencias contra las mujeres a través de las TIC empiezan a
ser més visibles y reconocidos como tales, no existen iniciativas desde el Gobierno para
la prevencion. La atencién se centra en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
para los casos de nifios y jovenes menores de 18 afios y en la Policia Nacional para el
grupo de delitos informéticos. En la Fiscalia General de la Nacién también hay un area
encargada de delitos informéticos; sin embargo, muchas veces las mujeres no denuncian
por no confiar en estas instituciones. La desconfianza se incrementa, si se trata de orga-
nizaciones defensoras de derechos humanos por el tipo de informacién que manejan y
que podria quedar al alcance de funcionarios no confiables.

En Colombia existe la Ley 1257 de 2008 o ley de no violencias contra las mujeres,
reconocida como un instrumento clave para defender el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencias. Si bien esta ley no incluye de manera especifica la violencia
contra las mujeres relacionada con las TIC, en la Mesa se ha considerado el tema como
un asunto transversal’.

En el marco del proyecto Derechos de las Mujeres en los Espacios Digitales, coor-
dinado a nivel global por la Asociacién para el Progreso de las Comunicaciones APC
con el apoyo del Fondo para el Liderazgo y las Oportunidades para las Mujeres (FLOW)
del Ministerio Holandés de Relaciones Exteriores (DGIS) y coordinado en Colombia
por Colnodo, se est4 alimentando un mapeo de casos de violencias de género y TIC, a
partir del cual se han identificado las siguientes situaciones mas frecuentes:

* Nifias y jovenes usuarias de Internet corren el riesgo de ser contactadas por pe-

défilos que usan perfiles falsos en redes sociales para identificar y ganarse la con-

fianza de sus victimas. Los agresores logran que las jovenes les envien informacién
privada e im4genes intimas y luego las chantajean. En muchos casos, la agresion
termina en abuso sexual e incluso en asesinato. Algunos de estos casos han sido
denunciados por los padres de las jovenes y terminan con la captura del agresor.

Sin embargo, es dificil hacer seguimiento para saber si los casos son judicializados

y cudles son las penas impuestas.

* Mujeres discriminadas en razén de su orientacién sexual o su activismo en

defensa de los derechos de la comunidad LGBTI (lesbianas, gays, bisexuales, tran-

sexuales e intersexuales).

5 Laley 1257 de 2008 en su articulo 10 prevé las obligaciones del Ministerio de
Comunicaciones en relacién con la adopcién de programas que tiendan a erradicar las
violencias contra la mujer.

Segunda parte

* Mujeres activistas y defensoras de derechos humanos victimas de amenazas
y otras violaciones a sus derechos a través de las TIC. Esta situacién ha sido re-
cogida en los informes de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos sobre la situacién de los derechos humanos en Colombia. En
el informe del afio 2010, la Alta Comisionada indicé: “En 2009, la Oficina en Co-
lombia constaté un aumento de las intimidaciones y amenazas de muerte a través
de panfletos y correos electrénicos contra defensores y defensoras de derechos
humanos, lideres y lideresas sociales y comunitarios y miembros de otros grupos
marginados” (Documento A/HRC/13/72, pérr. 23).

* Mujeres activistas, defensoras de derechos humanos y miembros de ONG, re-
des o movimientos son victimas de robo de informacién a través del hurto de
computadores en su casa u oficina o del hackeo de cuentas e instalacion de soft-
ware espia en los computadores. Esta practica se ha ido difundiendo como una
manera de intimidacién y amenaza, pero también como un mecanismo de control
y acceso a informacién confidencial como bases de datos de victimas del conflicto,
documentacién de demandas y procesos en marcha, entre otros.

* Mujeres adultas que son grabadas con o sin su consentimiento en situaciones
sexuales y posteriormente estas imagenes son usadas para intimidar o chantajear.
* Mujeres jovenes que son victimas de acoso permanente por parte de su pareja
o expareja a través del teléfono movil. Se han encontrado casos en donde incluso
en el computador personal de la joven se ha instalado un software espia para te-
ner control sobre todas las comunicaciones. Infortunadamente, muchos de estos
casos no son denunciados por falta de confianza en las instituciones o por temor

al victimario.

Ademas de todas las violencias antes nombradas, circulan en el espacio virtual
una amplia gama de representaciones de las mujeres que afectan de manera compleja las
relaciones de género. En un pafs donde se aprecia tanto el modelo de belleza occidental
y donde sigue siendo fuerte la cultura patriarcal, las imdgenes, videos y relatos que se di-
funden por Internet divulgan la mayoria de las veces estereotipos sexistas de las mujeres,

de los hombres y de la relacién entre ambos.

Conclusiones
Si bien Colombia ha logrado importantes avances para disminuir la brecha digital, es
necesario disefiar y desarrollar estrategias orientadas al acceso y apropiacién de TIC con

enfoque de género, teniendo en cuenta acciones positivas para que mujeres de estratos

6 Tomado del “Diagnéstico sobre el uso de las tecnologias de informacién y comunica-
cién (TIC) y la violencia contra las mujeres defensoras de derechos humanos en Colom-
bia” (Diaz, 2013), realizado en el marco del proyecto Derechos en Internet, Seguridad en
Linea y Riesgos en el Uso de las TIC para las Mujeres, coordinado en Colombia por Col-
nodo. Este proyecto es parte de la Red Cyber Stewards del Citizen Lab de la Universidad
de Toronto, con el apoyo del Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
de Ottawa, Canada.
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socioeconémicos bajos, mujeres de poblaciones étnicas, mujeres mayores, mujeres con
discapacidad y mujeres victimas del conflicto armado puedan beneficiarse de las TIC
para mejorar su calidad de vida.

En cuanto a la relaciéon de las TIC con las violencias, a medida que se masifica el
uso de las tecnologfas también aumentan y se diversifican las formas de violencia con-
tra las mujeres en el espacio virtual; hasta el momento, ninguna institucionalidad esta
promoviendo acciones para fortalecer las TIC como espacios seguros para las mujeres.

Para posicionar los derechos de la comunicacién y el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencias en el mundo virtual, se requiere més trabajo de incidencia dentro
del mismo movimiento de mujeres y entre organizaciones de la sociedad civil para que el
tema sea asumido en su defensa politica, juridica y programética.

No existe una ruta especifica para atender la violencia contra las mujeres rela-
cionada con las TIC que permita articular un trabajo conjunto entre instituciones del
Gobierno, organizaciones de la sociedad civil e instrumentos al alcance.

Las organizaciones de mujeres y defensoras de derechos humanos reconocen en
las TIC valiosas herramientas con un enorme potencial para el empoderamiento de las
mujeres en general y para el trabajo de las mujeres defensoras de derechos humanos para
articular acciones en las regiones, mejorar la comunicacion, visibilizar el trabajo ante la
opinién pablica, gestionar recursos econémicos y comunicar situaciones de emergencia
o de seguridad. Sin embargo, las TIC también estan siendo utilizadas como medios para
agredir a las mujeres defensoras de derechos humanos. Algunas de las modalidades iden-
tificadas son las amenazas; las violaciones al derecho a la intimidad y a la seguridad a
través de las redes sociales; los hurtos de informacién a través del robo de computadores
y la interceptacién de las comunicaciones, incluso por parte de organismos del Estado.
Estas amenazas buscan desmoralizar a las mujeres, dafar su tranquilidad, generar terror,
promover que se desvinculen de sus actividades de liderazgo y silenciarlas.

Muchas de estas amenazas se reciben por llamadas anénimas al teléfono mévil,
correos electrénicos y panfletos distribuidos por medios virtuales que generan gran im-
pacto entre las mujeres, en su entorno organizativo y en su familia. Tal como afirma
una mujer activista y defensora de derechos humanos, “esa manera de amenazar es mas
omnipresente que cuando es directa y fisica. Quien envia una amenaza puede estar en
cualquier lugar del mundo incluida la casa de al lado 0 a muchos kilémetros de distan-
cia” (Dfaz, 2013).

Si bien las alternativas tecnolégicas permiten la posibilidad de comunicarse ré-
pidamente, de alertar ante una amenaza, un riesgo o un ataque, las mujeres defensoras
de derechos humanos manifiestan que no siempre confian en las medidas de seguridad
a través de las TIC provistas por el Estado. Han encontrado, por ejemplo, que los ce-
lulares entregados para su uso personal tienen un dispositivo que permite conocer su
ubicacién, ademas de monitorear las llamadas y todos sus movimientos; mas que ofrecer
una sensacién de seguridad, estos dispositivos tecnoldgicos significan para ellas control
y vigilancia (Diaz, 2013).

Segunda parte

Estrategias de incidencia
* Seguir involucrando a las organizaciones de mujeres y defensoras de derechos
humanos en el reconocimiento de la importancia de defender los derechos de la
comunicacién y el espacio virtual como lugares libre des violencias de género.
* Implementar una propuesta de ruta de atencién especifica en relacién con la
violencia contra las mujeres y las TIC. Esta ruta debe incluir a las entidades pu-
blicas con conocimiento de los hechos de violencias contra las mujeres, asi como
una estrategia de trabajo en red entre diversos sectores e instituciones.
* Trabajar en la prevencién, pero también motivar a las mujeres a que denuncien
los casos y requerir a las instituciones a que los sancionen de manera ejemplar. En
la medida que esto suceda, las mujeres empezaran a confiar més en la denuncia.
* Aplicar estrategias de lobby y advocacy ante la institucionalidad para incorporar
avances normativos en la materia. Para ello es necesario elaborar documentos
técnico-juridicos, documentacién de casos de violencias contra las mujeres en el
espacio de las TIC y estrategias de incidencia juridico-politica para la realizacion
de propuestas de proyectos de ley que permitan adicionar al contenido de la Ley
1257 de 2008 o generar nuevas iniciativas legislativas que incluyan las violencias
contra las mujeres a través de las TIC.
* Promover la movilizacién ciudadana y el reconocimiento de las violencias que
suceden a través de las TIC; generar redes con la sociedad civil para que apo-
yen la incidencia en materia normativa y programatica. También es clave realizar
campanas a través de las TIC para la erradicacion de todas las formas de violencia

contra las mujeres®.
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El hoy de la situacion laboral y econémica
de las mujeres y las politicas publicas

Rosa E. Salamanca G.
Corporacion de Investigacion y Accién Social y Econémica (Ciase),
ONG parte la Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre

de violencias.

ste articulo se centra en el anélisis de las acciones planteadas por el actual Go-

bierno en los lineamientos de la politica ptblica para mujeres y en el Conpes so-

cial 161 de 2013. Estos son los dos aportes més recientes en materia de derechos
de las mujeres que existen en el pais y que deben estar ajustados al marco juridico de la
ley 1257 de 2008.

En primer término, tanto los lineamientos de la politica como el Conpes recono-
cen la necesidad urgente de impulsar acciones para la plena participacién de las mujeres
en el mercado laboral con igualdad de oportunidades, como una de las formas para for-
talecer su autonomia. Adema4s, reconocen la contribucién de las mujeres y su capacidad
y potencial en el desarrollo del pafs, el Estado debe implementar acciones para fortalecer
el marco de un trabajo decente, con plenas garantias laborales y sin discriminaciones en
razén a su ser mujer.

De esta manera, plantea una serie de acciones coordinadas que deben promover
el ejercicio y la garantia de los derechos econémicos y laborales de las mujeres desde un
enfoque diferencial, orientadas a brindar igualdad de oportunidades'. Los datos se pue-
den consultar en ambos documentos (Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de
Género, 2012; Consejo Nacional de Politica Econémica y Social, 2013).

Abhora bien, como enfoque para el desarrollo del pafs y la generacién de empleo,
“el Gobierno nacional ha priorizado el crecimiento y desarrollo econémico del pais en el
sector minero-energético, la vivienda, la infraestructura de transporte, el sector agrope-
cuario y la transformacién e innovacion productiva”, para lo cual indica: “Estas dreas son

consideradas fundamentales para la generacién de empleo, el impulso del crecimiento

1 Analisis comparativo. Lineamientos Mesa Politica Publica. Tomado de documentos
analisis politica pablica. Secretarfa Técnica.
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econdmico y la reduccién de la pobreza” (Alta Consejeria Presidencial para la Equidad
de Género, 2012).

Ahondar en la discusion sobre lo que significan estas propuestas como estrategia
para el logro de una vida digna para todos y todas es bastante complejo, pero, por lo
menos, se plantea la siguiente pregunta: {(Son estos los sectores reales para una mejora
sustantiva para las mujeres? (O en general para la poblacién? Hablemos del sector mi-
nero. Tal y como lo dicen los mismos lineamientos, las mujeres no han tenido “una alta
participacion laboral en el mismo”, y reconocen los graves riesgos, aunque hoy en dfa son
testimonios reales afectaciones a derechos de las mujeres en este sector particular. La trata
de personas, especialmente mujeres y nifias, ha sido ya claramente denunciada, adem4s
de promover el trabajo de las mujeres en especial en labores que tienen que ver con el
cuidado, excluyéndolas de otras actividades productivas del sector.

Tampoco vemos la participacién laboral de las mujeres en el sector de construc-
cién de vivienda, aunque sin duda ha aumentado, y poco o nada en la infraestructura de
transporte. Nos quedan los sectores agropecuario y productivo, que no pasan por su me-
jor momento. Al respecto, los lineamientos dicen: “Entre los riesgos se encuentran, que
un importante sector de mujeres rurales dedicadas a actividades agricolas y de pastoreo
pierda sus trabajos y no se les permita una insercién laboral adecuada”, principalmente
por el cambio de orientacién en la explotacion de la tierra. “Ademds, debe considerarse
la afectacién medio ambiental y su impacto diferenciado. Asi como la necesidad de pre-
venir las violencias basadas en género, los embarazos no deseados, y la estigmatizacién
de la prostitucién, entre otras, que suelen aumentar en zonas de mayor concentracién de
poblacién masculina como son las 4reas de extraccién minera y energética”.

Este Gltimo riesgo implica a las mujeres del campo y a las mujeres cercanas a los
proyectos de extraccién, agroindustriales o energéticos. Para terminar este breve sondeo
de problemas, mencionemos el sector pymes, que no logra ser una alternativa masiva
sino muy particularizada, y los dltimos acontecimientos del campo con el manejo de
semillas, insumos, no avizoran realmente cambios profundos que permitan la concrecién
de alternativas econémicas para el 52% de la poblacién colombiana.

En cuanto a conciliacién de la vida familiar y laboral, los lineamientos reconocen
que: “El trabajo es uno de los derechos que muestra evidentes brechas de desigualdad
entre hombres y mujeres”. Identifica los diferentes impactos del trabajo en el 4mbito
privado no remunerado y el pablico remunerado, y, desde el anélisis, la politica plantea
que “es necesario balancear y compartir la carga de las labores de cuidado entre hombres
y mujeres” (Alta Consejerfa Presidencial para la Equidad de Género, 2012).

Para ello define la necesidad de “redisefiar las politicas publicas, para que el Es-
tado amplie el apoyo que da a las familias y aliviane la carga en términos de las labores
de cuidado” y “que las empresas adopten esquemas més flexibles, que faciliten a sus
trabajadores(as) cumplir con su trabajo y también con sus obligaciones familiares” (Alta
Consejeria Presidencial para la Equidad de Género, 2012).

Reconoce ademds que la economia del cuidado es fundamental como aporte so-
bre el producto interno bruto y es el sostén para el trabajo formal como base de la cadena

para la produccién.

Segunda parte

Estos lineamientos generales con los cuales se puede estar de acuerdo, como gene-
ralidades, aun con la conciencia de que se enmarcan en un modelo totalmente patriarcal
y del crecimiento que ha mostrado sus dificultades a lo largo y ancho del mundo, tienen
unas acciones generales y compromisos (planteados en el Conpes 161) que deben estar
alineados en sentido de concrecién con el Decreto 4463 de reglamentacién laboral de
la Ley 1257.

En este sentido, en el documento Conpes encontramos dos objetivos importantes
para el trabajo de la Ley 1257:

1. “Avanzar en la eliminacién de las pricticas que construyen, reproducen y re-
fuerzan la violencia y la intolerancia, y vulneran derechos de las mujeres, hacia la
construcciéon de una sociedad democratica y en paz.

2. Brindar oportunidades y condiciones para promover autonomia econdmica, el
acceso a los factores productivos como la tierra, la vivienda, la financiacién de la

produccion, la asistencia técnica y la capacitacion”.

{Cuél es el avance en relacién con el decreto reglamentario en materia laboral de
la Ley 1257 en este documento? En realidad, lo que hace es que da un paso proponiendo
un espacio y una serie de acciones para ser coordinadas interinstitucionalmente entre
autoridades nacionales, bajo la gufa de Planeacion Nacional y la coordinacién y segui-
miento de la Alta Consejeria para la Mujer y la Equidad. Este es su mayor avance. La
coordinacién tan fuertemente criticada por las multiples expresiones del movimiento de
mujeres y la rendicién de cuentas que esto merece.

Sin embargo, es de notar que seguimos ante el gran problema de contar con una
institucionalidad muy débil para el desarrollo de dicha politica; la Consejerfa no posee
el reconocimiento ni el poder suficiente para una tarea de la dimensién que implica la
igualdad y realizacion integral de los derechos del trabajo para las mujeres, lo que nos
pone en una agenda que debe insistir en una institucionalidad fuerte con plenas atribu-
ciones para la tarea que requiere la coordinacién vy realizacién efectiva de los derechos
de mas de la mitad de la poblacién colombiana.

En cuanto a las acciones indicadoras concretas, el Conpes 161 plantea:

Objetivo:

Brindar oportunidades y condiciones para promover autonomia econdmica, el
acceso a los factores productivos como la tierra, la vivienda, la financiacién de la
produccion, la asistencia técnica y la capacitacion.

Objetivo especifico:

Ampliar y cualificar la participacién de las mujeres en el mercado laboral con

igualdad de oportunidades, incorporando el enfoque de género.

Para ello debe:

* Adoptar medidas tendientes a alcanzar la conciliacién de la vida familiar y la
vida laboral.

* Fomentar mecanismos de acceso a servicios, recursos financieros y a la propie-

dad de activos, por parte de las mujeres.
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* Incrementar el acceso a oportunidades para las mujeres rurales a los factores
productivos como la tierra, la vivienda, la financiacién de la produccién, la asis-
tencia técnica y la capacitacién y

* El reconocimiento del trabajo de cuidado que desempefian las madres comuni-
tarias, a través del pago de un salario minimo y de la atencién de sus hijos e hijas

mediante distintas modalidades de atencién.

Actualmente, este es el planteamiento del Conpes para este tema con un presu-

puesto de autonomia.

TABLA |. Costos del plan de accién
2013-2016
(Millones de pesos).

2013 $715.512
2014 $ 941.149
2015 $750.272
2016 $ 552.466

$ 2.959.399

FUENTE: DNP, Conpes |61.

Con estos recursos cuenta el Estado para su trabajo. Es decir, no hay recursos
nuevos. Los existentes se redireccionan para las actividades indicativas antes descritas.

En cuanto a la territorializacién de esta politica, existe una propuesta en el Con-
pes que debe ser solicitada por el nivel local y a través de una metodologia especifica, de-
sarrollada con la asesorfa de las instancias nacionales pertinentes. Sin embargo, no hay
una estrategia fuerte de impacto que logre la formulacion y definicién de propuestas en
derechos de las mujeres a este nivel, dejando en gran medida este asunto a la iniciativa
y voluntad politica local, que muchas veces no son las mejores.

Para terminar esta mirada a lo ocurrido recientemente con relacién a la concre-
cién de politicas para el desarrollo de alternativas laborales en equidad y sin violencias
para las mujeres, los avances no son muchos. La situacién sigue siendo de disefio de
alternativas, pero dificilmente de resultados concretos. Por ello, en este momento, su-

gerimos que

1. la Alta Consejerfa dé cuenta en su informe de avance propuesto para agosto de
2013 sobre las acciones adelantadas en la materia;

2. este informe dé cuenta de los avances en concrecién de lo requerido por el
decreto reglamentario y en las acciones, m4s all4 de las indicativas que permita
su desarrollo;

3. dé cuenta de los avances en la promocién de la Ley 1257 en materia del dere-
cho al trabajo para las mujeres, enfatizando en las acciones territoriales;

4. permita ver los avances pos-Conpes en estructura institucional para el cumpli-
miento de esta ley y sus decretos reglamentarios en acciones no indicativas sino
concretas por parte de los ministerios involucrados e inversién presupuestal, al

igual que indicadores de impacto y cambio;

Segunda parte

5. se promueva un debate en el espacio del Congreso de la Republica, citando al
Ministerio del Trabajo, Ministerio de Agricultura, Ministerio de Desarrollo Eco-
némico, Ministerio de Medio Ambiente para dar cuenta de las acciones que en

materia del cumplimiento del Conpes vienen avanzando.
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Informe de las representantes

de las organizaciones de mujeres

en el Comité Interinstitucional

de Seguimiento a la Ley 1257 de 2008

as representantes de organizaciones de mujeres en el Comité Interinstitucional

de Seguimiento a la Ley 1257 de 2008', en adelante el Comité, tomando en
consideracién que este afo termina el periodo de tres afios para el cual fuimos
elegidas, presentamos el informe de nuestra participacién y hacemos un balance de la
actuacién del Comité, que esperamos aporte a su memoria y a su mejoramiento futuro.
La Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, Ley 1257, co-
lectivo que de manera permanente realiza monitoreo al cumplimiento de la ley, fue la pos-
tulante de las representantes de organizaciones de mujeres al Comité y es en el marco de
esta plataforma y con la participacién de todas las organizaciones que la integran, como

las representantes de mujeres hemos realizado nuestra labor en el interior del Comité.

Nuestras actuaciones

En la instalacion del Comité, las organizaciones de mujeres pusimos sobre la mesa algu-
nas de las iniciativas y preocupaciones frente a las cuales manifestamos nuestra expecta-
tiva de que fueran asumidas como retos comunes. En ese momento no se habia expedido
ningtn Decreto reglamentario de Ia ley y respecto del proyecto de decreto en relacién
con el sector justicia sefialamos la necesidad de una prohibicién contundente de la con-
ciliacién en casos de violencias contra las mujeres, lo cual quedé expreso en el Decreto
4799 de 2011 y posteriormente ratificado a través de la Ley 1542 de 2012. No obstante,

1 Lasrepresentantes al Comité hacemos parte de la Mesa de Seguimiento a la Ley
1257 de 2008 y de acuerdo con los requerimientos del proceso de eleccién adelantado
por organizaciones de mujeres a nivel nacional con el apoyo de la Defensoria del Pueblo
y la Procuraduria General de la Nacion representamos en el Comité a organizaciones del
4mbito nacional, regional y etnias.

Segunda parte

las practicas judiciales y comisariales han continuado restando fuerza a las disposiciones
legales y reglamentarias, no solo en este aspecto, en el que se sigue afiorando las épocas
de Ia conciliacién, acudiendo a esta instancia pese a su prohibicién o inaplicando arti-
culos de la ley tales como el agravante del homicidio cuando este se comete contra una
mujer por el hecho de ser mujer o el que crea el delito de acoso sexual sin que al respecto
tengamos conocimiento de aplicacién de sanciones por prevaricato.

Hoy han sido expedidos decretos reglamentarios de la ley en justicia, educacién,
salud (2) y trabajo (2), frente a los cuales, con excepcién de los decretos en salud y el
tltimo de trabajo, tanto el Comité como la Mesa de Seguimiento a la Ley 1257 tuvimos
la oportunidad de sefialar aciertos y proponer modificaciones, algunas acogidas y otras
no (Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, 2011).

En cuanto al sector salud, lo que ha venido ocurriendo es preocupante. La sen-
tencia de la Corte Constitucional declara exequible el articulo 19 de la Ley 1257 que
previ6 la posibilidad para las mujeres victimas de violencia de acceder a servicios de
habitacién, alojamiento y transporte para ellas y sus hijos e hijas desde el afio 2010 a
través de la Sentencia C-776; ademds, una norma del sector salud, la Ley 1438 de 2011,
ratificé la obligatoriedad para el sistema de salud publica de cumplir con este mandato.
Pese a lo anterior, transcurrié més de un afio antes de la expedicion del primer Decreto
que no avanzoé al respecto por lo cual fue necesaria la expedicién de uno posterior, que,
en nuestra opinién, incorpora nuevas condiciones y obsticulos para que las mujeres
puedan acceder a este servicio (Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencias, 2013). En la actualidad, el Comité en pleno ha decidido remitir una consulta
al respecto a la Oficina Juridica de la Presidencia, con miras a la modificacién de este
decreto, de manera que las mujeres que lo necesiten puedan acceder a estos servicios de
manera expedita. No obstante, se valora como positivo el hecho de que, dada la vigencia
de este decreto, con todas sus falencias, el Ministerio de Salud emiti6é una resolucién por
la cual destina recursos para el efecto. Queda pendiente la evaluacién sobre la ejecucion
de estos recursos por las entidades territoriales.

De igual manera, durante este perfodo, el Comité cit6 a las/los ministras/os de Jus-
ticia, Salud, Trabajo y Educacién con el fin de escuchar los avances en el desarrollo de la
ley, y tuvo oportunidad de conocer los avances reportados en cada uno de estos sectores.
De acuerdo con nuestra valoracién, en los sectores de Justicia, Trabajo y Salud se pre-
sentan algunos avances relativos a creacion de institucionalidad, formacién en género y
adecuaciones para avanzar en el cumplimiento de la ley; no obstante, atn falta mucho
camino por recorrer, de manera que estas actuaciones tengan repercusiones tangibles en
la vida de las mujeres y den cuenta de una disminucién en los niveles de violencia actua-
les. En cuanto al sector educacion, no se reportan avances ni adecuaciones significativas,
lo que genera gran preocupacion, teniendo en cuenta la importante labor que podria
estar desarrollando en un dmbito de tan alta importancia como es el de modificacién de
imaginarios y cultura discriminatoria que propicia las violencias contra las mujeres.

La Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer propuso un docu-
mento de indicadores para el seguimiento a la ejecucién de los decretos reglamenta-
rios de la Ley 1257 por las entidades responsables. Al respecto, las representantes en el

Comité remitimos una serie de observaciones que esperamos hayan sido acogidas en la
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version final del mismo. En términos generales, se solicitd que estos indicadores incluye-
ran cada una de las obligaciones previstas en la ley y no solamente aquellas que fueran
aceptadas por las entidades como minimos por debajo de la ley. De igual manera, se inst6
a que la propuesta incorporara indicadores de seguimiento relativos a la coordinacién
interinstitucional?.

En cuanto a nuestras actuaciones de seguimiento a la ley, destacamos el primer
informe de seguimiento a la Ley 1257 presentado durante en 2012, asi como el que se

presenta en esta publicacion.

Nuestra evaluacion del Comité

En términos generales, nuestra valoracién sobre el accionar del Comité es positiva en

tanto sus integrantes han mostrado un gran compromiso con el seguimiento de la ley, asf

como con las acciones conjuntas que se han llevado a cabo. No obstante, consideramos

pertinente llamar la atencién sobre algunos aspectos de preocupacién con el fin de bus-

car su mejoramiento:
* La gran dificultad para coordinar agendas de las participantes es un obstaculo
para que el Comité se retina de manera peridédica y constante, lo que ha restado
eficacia a su accionar. Esta situacién requiere ser corregida de manera urgente,
pues varias coyunturas en relacién con los desarrollos de la ley, que han requerido
la actuacién inmediata del Comité, terminan siendo aplazadas por imposibilidad
de coordinacién de acciones. Tal ha sido el caso de lo relativo a la necesaria mo-
dificacién al dltimo decreto en salud, frente al cual las acciones del Comité no se
han materializado, pese a su urgencia.
* El hecho de que del Comité haga parte una entidad del Gobierno, como es la
Alta Consejeria para la Equidad de la Mujer General de la Nacién y la Defensoria
del Pueblo, la ubica en una situacién ambigua en tanto su condicién de ejecutora
en una instancia de seguimiento, al lado de dos entes de control, como son la
Procuraduria y organizaciones de mujeres, todas estas con labores de control y
veeduria sobre las actuaciones publicas. No obstante lo anterior, encontramos
que desde la Alta Consejeria se ha logrado un equilibrio en el sentido de servir
como canalizadora y transmisora de las inquietudes de los érganos de control y de
las representantes sociales respecto de las entidades encargadas de adelantar las
politicas publicas para el cumplimiento de la Ley 1257.
* Lainiciativa que el Comité empieza a poner en marcha para “descentralizar” su
accionar a través de la celebracién de algunas de sus reuniones en otras ciudades
es importante, pero es necesario que sea complementada con el establecimiento
de un canal de comunicacién permanente con los municipios y departamentos,
de manera que estos Gltimos estén permanentemente informados del accionar del
Comité. De igual manera, se requiere el establecimiento de un canal permanente

de circulacién de informacién hacia las organizaciones de mujeres en el pafs.

2 Para ampliar esta informacién, ver Anexo 1.

Segunda parte

* Toda vez que tanto la representante de las etnias como la de las regiones en el
Comité deben desplazarse desde otras ciudades, es recomendable que se prevean

recursos para sus desplazamientos a las reuniones del Comité en Bogota.
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Anexos ANEXO |

Bogot4, 22 de junio de 2012

Doctoras

Cristina Plazas

st Alta Consejera para la Equidad de la Mujer

Ilva Miriam Hoyos

Procuradora Delegada para la Defensa de los Derechos de la Infancia,

la Adolescencia y la Familia

Pilar Rueda

Defensora Delegada para los Derechos de la Nifiez, la Juventud y las Mujeres
E. S. D.

Referencia: Comentarios propuesta indicadores seguimiento Ley 1257 de 2008

Atento saludo:

La Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias - Ley 1257
agradece a la doctora Plazas la socializacién del borrador del “Manual de indicadores
para el seguimiento a corto y mediano plazo de los decretos de implementacién a la Ley
1257 en sector trabajo, justicia, educacién y salud” proyectado por el Observatorio de
Asuntos de Género.

Al respecto les formulamos las siguientes observaciones y sugerencias, las cuales,
teniendo en cuenta que apuntan exclusivamente a incorporar indicadores sobre res-
ponsabilidades ya asignadas a los Ministerios por la ley y sus decretos reglamentarios,
esperamos sean incorporadas en la versién final del Manual. Tomando en consideracion
lo anterior y el hecho de que la Ley 1257 asigna a este Comité el seguimiento de su

cumplimiento, proponemos que el Manual de indicadores incorpore las observaciones
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formuladas por la Defensoria del Pueblo al respecto, las cuales compartimos en su to-
talidad, las propuestas incluidas en este documento y las observaciones que formule la
Procuraduria, de manera que la nueva versién del Manual sea suscrita por el Comité de
seguimiento a la ley en su conjunto.

En términos generales, si bien somos conscientes de la necesaria progresividad
para la adecuacion institucional de los diferentes Ministerios con el fin de dar cumpli-
miento cabal a la Ley 1257 y a sus decretos reglamentarios, las disposiciones alli consa-
gradas son de caracter obligatorio, de manera que los indicadores de seguimiento deben
dar cuenta del grado de cumplimiento de todas y cada una de estas responsabilidades
irrenunciables, incluidos los plazos necesarios para avanzar en el cumplimiento integral
de los mismos y la gestion para las asignaciones presupuestales necesarias.

Adicionalmente, respecto de la mayorfa de estas responsabilidades, los ministerios
concernidos estdn en la capacidad de adelantar acciones que requieren principalmente
de la expresion tangible de voluntad politica que permita al pais avanzar en la garantia a
las mujeres una vida libre de violencias.

En términos generales, en relacién con todos los sectores proponemos lo siguiente:

* Inclusién de una columna adicional en la cual se sefiale la dependencia especi-

fica al interior de cada ministerio, encargada de dar cumplimiento a la responsabi-

lidad respectiva, asf como de hacer el reporte correspondiente para el seguimiento
de los indicadores.

* De acuerdo con los principios de integralidad y coordinacién previstos en la Ley

1257, consideramos que en todos los sectores se debe incluir un indicador que dé

cuenta de las acciones de coordinacién interinstitucional que realicen.

* En cuanto al principio de atencién diferenciada también previsto en la Ley 1257,

se debe incluir dentro de los indicadores, en todos los casos que sea pertinente, la

informacion desagregada por etnia, edad, procedencia rural o urbana y colectivos
de mujeres que por situaciones como el desplazamiento o la discapacidad, por
citar dos ejemplos deben recibir atencién diferenciada.

* Inclusién de un indicador que dé cuenta del presupuesto del sector destinado

a la implementacién de las medidas previstas en la Ley 1257 y sus decretos regla-

mentarios.

Dado que la Ley 1257 prevé una serie de acciones en cabeza del Gobierno nacio-
nal, se sugiere adicionar al Manual de indicadores aquellos relacionados con las respon-
sabilidades del Gobierno en cabeza del Ministerio del Interior. Para el efecto se incluyen
las acciones a cargo de este sector.

A continuacién, sefialamos las responsabilidades previstas para cada sector que
deberfan contar con indicadores de seguimiento y que no estan incluidas en el borrador

de Manual:

Responsabilidades del sector trabajo
* Disefio y puesta en marcha del Programa de Equidad Laboral con Enfoque Di-
ferencial y de Género para las mujeres (el decreto previé un término de 6 meses

para su disefio los cuales ya transcurrieron).

Anexos

* Determinacién de las fases para la puesta en marcha y seguimiento del progra-
ma descrito en el punto anterior.

* Publicacién en la pagina web del Ministerio del Trabajo de informes semestra-
les de seguimiento al programa sefialado en el punto anterior.

* Difusién a empleadores y trabajadores normatividad nacional e internacional
de proteccién a la mujer en materia laboral.

* Sensibilizacién a empleadores y trabajadores sobre derechos laborales de las
mujeres.

* Divulgacion a empleadores sobre beneficio de deduccién de 200% del impuesto
sobre renta por ocupar trabajadoras victimas de violencia.

* Seguimiento a politicas empresariales a la luz de la inclusién en las mismas del
reconocimiento econémico del trabajo de las mujeres.

* Establecimiento de lineamientos de sensibilizaciéon y pedagogia sobre ley de
acoso laboral (100 de 2006). (El indicador correspondiente a esta accién se com-
plementaria con el referido a seguimiento a quejas por acoso laboral previsto en
el borrador de manual).

* Inclusién de tema de condiciones laborales de las mujeres en los comités pari-
tarios de salud ocupacional.

* Adopcién de estrategia para vigilar y controlar que las politicas laborales ga-
ranticen igualdad salarial (el indicador correspondiente a esta accién se comple-
mentaria con el referido a seguimiento a quejas por acoso laboral previsto en el
borrador de Manual).

* Inclusién del dafo generado por el acoso sexual y otras formas de violencia
contra las mujeres en el &mbito laboral como categoria de riesgo profesional.

* Requerir a las ARP Ia informacién confidencial de quejas por acoso sexual,
sistematizarla y analizarla para definicién de acciones.

* Establecer sistema de informacién confidencial sobre estas quejas.

* Asesorar a ARP en disefio de protocolo de recepcién de quejas por acoso sexual
y otras formas de violencia contra la mujer en el &mbito laboral.

* Hacer seguimiento a la implementacién y cumplimiento de protocolo sefialado
en el punto anterior por parte de las ARP

* Disefiar una politica nacional para incentivar a empleadores para contratacién
de mujeres en cargos de direccién y coordinacidn.

* Garantizar la participacién de mujeres trabajadoras y empleadoras en al menos
un 30% de los espacios tripartitos de deliberacion y concertacion de politicas la-
borales.

* Disefiar y poner en marcha el Sello de Compromiso Social con las Mujeres.

* Implementar acciones para cultura de igualdad en condiciones de trabajo a tra-
vés de las direcciones territoriales en coordinacién con gobernaciones y alcaldias.
* Coordinar acciones con la Alta Consejeria para la Equidad de la Mujer, el De-
partamento Nacional de Planeacion y otras entidades para seguimiento perma-
nente a condiciones laborales de las mujeres trabajadoras en el pafs.

* Asesorar a las ARP y a sus empresas afiliadas para desarrollo de medidas pre-

ventivas de la violencia contra la mujer en el 4mbito laboral.

Comentarios propuesta indicadores seguimiento Ley 1257 de 2008
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* Realizar acciones de inspeccién, vigilancia y control a vulneracién de derechos

laborales de trabajadoras.

Responsabilidades del sector justicia

* Hacer seguimiento al otorgamiento de medidas de proteccién en los diferentes
ambitos, en relacion con su efectividad en términos de protecciéon de las victimas
y sanciones con multas y arresto por incumplimiento de los agresores (esta accién
es complementaria con la creacién del registro de medidas de proteccién previsto
en el borrador).

* Hacer seguimiento a las acciones de las entidades territoriales en relacién con
programas de proteccién en el nivel territorial contenidos en sus planes de desa-
rrollo municipales, distritales y departamentales.

* Hacer seguimiento a las acciones de la Policia Nacional en relacién con medi-
das de proteccion.

* Hacer seguimiento a autoridades jurisdiccionales (Fiscalia y juzgados) y a co-
misarfas de familia para asegurar que no se concilien los delitos de violencia intra-
familiar e inasistencia alimentaria, asi como la garantia a las mujeres victimas del
derecho a no ser confrontadas con el agresor (esto en el marco de la aprobacién
por el Congreso del proyecto de ley para eliminar la querellabilidad de los delitos
de violencia intrafamiliar e inasistencia alimentaria).

* Hacer seguimiento a sentencias por violencia contra la mujer. (Se sugiere com-
plementar el indicador incorporando casos asumidos por la administracién de
justicia frente a casos terminados en sentencia condenatoria o absolutoria, asf
como la desagregacion de casos terminados por otras vias). (Archivo, aplicacién
principio de oportunidad, etc.).

* Hacer seguimiento a aplicacién de la causal de agravacién del homicidio y
otros delitos previstos en la Ley 1257, cuando se comete contra una mujer por el
hecho de ser mujer.

* Hacer seguimiento a la realizacién de audiencias abiertas o cerradas al pablico en
relacién con delitos de violencia contra mujeres en las actuaciones jurisdiccionales.
* Hacer seguimiento al desarrollo del acompafiamiento legal gratuito y especiali-
zado por parte de la Defensorfa Pablica a mujeres victimas de violencia.

* Hacer seguimiento a las medidas de estabilizacién para las mujeres victimas de

violencia.

Responsabilidades del sector educacion

Anexos

* Articular y armonizar orientaciones y estrategias del sector educacién con mar-
co normativo nacional e internacional en violencia contra la mujer.

* Definir lineamientos y orientaciones pedagdgicas, conceptuales y operativas de
los proyectos pedagdgicos sobre violencia contra la mujer.

* Desarrollar procesos de asistencia técnica a equipos técnicos de las secretarias
de educacion de las entidades territoriales en violencia contra la mujer en el 4m-

bito educativo.

* Incorporar las diversas modalidades de violencia contra mujeres y nifias como
categorfas de andlisis en los sistemas de informacién del sector (el indicador sobre
creacion del eje temético sobre violencia en el proceso “administrar correspon-
dencia” seria complementario de un indicador referido a esta accién).

¢ Incluir dentro de los lineamientos de los proyectos pedagdgicos, la temética de
violencias contra las mujeres especialmente en el &mbito escolar.

* Desarrollar acciones de seguimiento a la vinculacién de la comunidad educati-
va en la tematica del derecho de las mujeres a una vida libre de violencias.

* Articular las propuestas de formacién para la comunidad educativa en relacién
con violencia contra mujeres y nifias en el Plan Nacional de Educacién en Dere-
chos Humanos (PlanEDH).

* Disefiar, ejecutar y hacer seguimiento a medidas de estabilizacién en materia
de educacion para mujeres, nifias, adolescentes y jovenes victimas de violencia.

* Hacer seguimiento a situaciones de acoso sexual en el 4mbito educativo.

* Hacer seguimiento a acciones del sector educativo en relacién con situaciones
de acoso sexual.

* Implementar medidas para acceso preferencial de mujeres victimas a progra-
mas de educacién en todos sus niveles y a actividades extracurriculares.

* Desarrollar medidas para garantizar el acceso a sistemas de seminternados,
externados o intervenciones de apoyo familiar para mujeres y nifias victimas de
violencia.

* Implementar medidas para evitar la desescolarizacién de mujeres y nifias victi-
mas de violencia.

* Garantizar la formacién a la comunidad educativa para el conocimiento de los
derechos sexuales y reproductivos.

* Realizar acciones de asesorfa y acompafiamiento a nifias, adolescentes y jovenes
victimas de violencia para atencién integral y restablecimiento de sus derechos.
* Coordinar acciones con otros sectores para una atencion integral a nifias, ado-
lescentes y jovenes victimas de violencia.

* Desarrollar acciones de seguimiento a la implementacién de las medidas pre-
vistas en la Ley 1257 y el Decreto 4798 para el sector educativo, en los dmbitos

departamentales y municipales.

Responsabilidades del sector salud

* Reglamentar el Sistema de Informacién de la Proteccién Social (Sispro) para
la definicién de los reportes en violencia contra la mujer de las entidades respon-
sables.

* Incluir en el Plan Decenal de Salud Piablica Nacional estrategias, planes, pro-
gramas, acciones y recursos en relacién con violencia contra las mujeres.

* Hacer seguimiento a la inclusién de la temética de violencia contra las mujeres
en los planes decenales territoriales de salud.

* Hacer seguimiento y evaluacién permanente a la garantia de servicio de habita-
cién, alimentacién y transporte a mujeres victimas de violencia y sus hijas e hijos.

(Este seguimiento deber4 contener indicadores de impacto, de calidad del servicio
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y de articulacién con otras entidades, especialmente el sector justicia, ademds de
los previstos en el borrador de Manual que hace referencia tinicamente a ntimero
de mujeres atendidas y costo de las medidas).

* Definir el procedimiento para determinar pertinencia y término de duracién
de la medida prevista en el punto anterior. (Esta accién estaba prevista para ser
ejecutada durante los dos meses siguientes a la expedicién del Decreto 4796).

* Expedir una resolucién con definicién de los criterios para el pago del subsidio
para alimentacién y alojamiento de mujeres victimas de violencia y sus hijos e
hijas. (Esta accién estaba prevista para ser ejecutada durante los dos meses si-
guientes a la expedicion del Decreto 4796).

* Hacer seguimiento a los departamentos y municipios en relacién con el pago de
subsidios a mujeres victimas de violencia. (Dentro de los indicadores que se esta-
blezcan para esta accion se debe contemplar principalmente criterios de eficiencia
y minimizacién de trdmites segin lo ordenado por el Decreto 4796).

* Realizar acciones de capacitacién especial a trabajadores/as sanitarios/as.

* Hacer seguimiento a atencion psicosocial a mujeres victimas de violencia.

Responsabilidades del Gobierno central

(Ministerio del Interior)

De manera independiente de la existencia de un decreto especifico para el Gobierno

central, la Ley 1257 contiene una serie de disposiciones a su cargo que deberan ser ma-

teria de seguimiento a través de los indicadores pertinentes. A continuacién citamos las

acciones a su cargo frente a las cuales se deben incorporar indicadores:

Anexos

* Formular, aplicar, actualizar estrategias, planes y programas nacionales integra-
les sobre violencia contra la mujer.

* Ejecutar programas de formacion para servidores/as publicos/as especialmente
sectores salud, justicia y Policfa.

* Implementar recomendaciones de organismos internacionales en materia de
derechos humanos de las mujeres.

* Implementar medidas para fomentar sancién social y denuncia en violencias
contra mujeres.

* Fortalecer la presencia institucional en zonas de mayor impacto del conflicto
armado.

* Desarrollo de programas para mujeres en situacion de desplazamiento.

* Adoptar medidas para investigar o sancionar a los miembros de la Policia, las
Fuerzas Armadas, las fuerzas de seguridad y otras fuerzas que realicen actos de
violencia contra las nifias y las mujeres.

* Hacer seguimiento a la inclusién del tema de violencia contra las mujeres en
los consejos de politica social.

* Hacer seguimiento a la inclusién de un capitulo sobre prevencién y atencién
a mujeres victimas de violencia en los planes de desarrollo departamentales y
municipales.

* Monitorear el tramite legislativo en relacién con iniciativas legales que afecten

derechos de las mujeres.

* Divulgar ampliamente y en forma didactica la Ley 1257 de 2008.

* Hacer seguimiento al cumplimiento de los gobiernos departamentales, distrita-
les y municipales de la obligacién de divulgar ampliamente y en forma did4ctica
la Ley 1257 de 2008.

Referencias

Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias (2011).
Comentarios de la Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencias al proyecto de decreto reglamentario del componente de justicia en

la Ley 1257. Bogota.

Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias (2013).
Observaciones Decreto 2734 de 2012, por el cual se reglamentan medidas
de atencién en salud. Bogota.
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ANEXO 2

Un ejemplo de la incorporacion de la Ley 1257
en los planes de desarrollo territoriales

¢ Ernestina Parra

Red de Mujeres del Sumapaz

Marlen Alfonso

Fondo Estatal de Desarrollo para la Mujer Campesina (Fedemuc)

Migdonia Rueda Bolafios

Alianza Iniciativa de Mujeres Colombianas por la Paz (IMP), Equipo Municipal Soacha

os planes de desarrollo de la actual vigencia administrativa en los territorios

2012-2015 fueron elaborados dos afios después de la expedicién de la Ley 1257

“Por la cual se dictan normas de sensibilizacién, prevencion y sancién de formas

de violencia y discriminacién contra las mujeres, se reforman los Cédigos Penal, de Pro-
cedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones”.

Esta ley, en su articulo 9°, sobre las Medidas de Sensibilizacién y Prevencién

plantea:

Todas las autoridades encargadas de formular e implementar politicas ptblicas de-
berdn reconocer las diferencias y desigualdades sociales, bioldgicas en las relacio-
nes entre las personas segtn el sexo, la edad, la etnia y el rol que desempefian en la

familia y en el grupo social [...].

Departamentos y municipios

1. El tema de violencia contra las mujeres ser4 incluido en la agenda de los con-
sejos para la politica social.

2. Los planes de desarrollo municipal y departamental incluirdn un capitulo de
prevencidn y atencién para las mujeres victimas de la violencia. (Congreso de la Repi-
blica, 2008)

Con este precedente hemos revisado el Plan de Desarrollo Departamental de

Cundinamarca, que en su articulo 21 propone:

Programa: Mujer lider y libre de violencia. En el esfuerzo para consolidar la garan-
tia integral de derechos de las mujeres, el plan “Cundinamarca Calidad de Vida

2012-2016” integra un programa que activa la actuacién transectorial para ga-
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rantizar el liderazgo y empoderamiento de las mujeres en los diferentes sectores y
protegerlas contra todo tipo de violencia.

Se desarrollardn mecanismos establecidos en la politica piblica departamental de
mujer, equidad de género e igualdad de oportunidades establecida mediante Orde-
nanza 099 de octubre de 2011, en la que se reconoce a las mujeres como sujetas de
derecho superando las mdltiples discriminaciones a las que han sido sometidas en
su condicién de mujet, promover la igualdad, la no discriminacién y la eliminacién
de las violencias en su contra.

Este programa busca reducir y superar las brechas de las desigualdades para las
mujeres, promoviendo la representacién politica en los espacios de decisién de
lo publico, acceder y permanecer en el mercado laboral, cambiar mapas mentales
frente a estigmas y paradigmas culturales que subvaloran su rol, brindar herra-
mientas que permitan prevenir el dafio contra la mujer, definido en la Ley 1257 del
2008 como “dafio psicoldgico, dafio y sufrimiento fisico, dafio o sufrimiento sexual
y dafio patrimonial”; establecer mecanismos que prioricen el acceso a la justicia por
parte de las victimas de violencia intrafamiliar. Solamente mediante la prevencién
y la respuesta efectiva a estas situaciones con acciones afirmativas sera posible
alcanzar el equilibrio, la igualdad y el goce efectivo de sus derechos. (Gobernacién
de Cundinamarca, Plan Departamental de Desarrollo 2012-2015)

Debe entenderse entonces que es en este programa donde se deben inscribir las
acciones afirmativas encaminadas a prevenir, atender y erradicar las violencias contra
las mujeres. Sin embargo, revisando el documento, solo se encuentran los siguientes
planteamientos en el objetivo, los componentes estratégicos y las metas de producto.

Veamos:

Objetivo: contribuir al pleno desarrollo de potencialidades, capacidades y empode-
ramiento de las mujeres en Cundinamarca, para el goce efectivo de sus derechos,
en una relacién de género equitativa, justa e incluyente.

Componente estratégico: [...] mujer libre de violencia:

- Hacer de la red social vigia de los derechos una opcién de proteccién, rehabilita-
cién y defensa biopsicosocial y econémica de la mujer, para erradicar los actos de
discriminacién en el &mbito piblico, privado, laboral, social; la violencia familiar y
social que atente contra su dignidad en todos los grupos de edad.

- Prevenir y proteger a las mujeres frente a los actos de violencia y atender, sancio-
nar y restablecer derechos de las mujeres victimas de manera que se garantice el
efectivo acceso de la mujer a los mecanismos y recursos que establece la ley para su
proteccién.

- Incluir y fomentar en los programas educativos el respeto y ejercicio de los de-
rechos humanos y la prevencién y erradicacién de la violencia de género en todas
sus formas (econémica, sexual, psicolégica, fisica, entre otras), con enfoque dife-
rencial.

- Implementar en el departamento acciones de intervencion interinstitucional que
promuevan procesos de coordinacién y construccién de paz y convivencia familiar
con la participacién de los actores sociales, fortaleciendo dindmicas familiares més

sanas y fuertes.
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- Promover la vivencia de valores en todos los 4ambitos pablicos, privados, insti-
tucionales, familiares, comunitarios, para propiciar y fomentar espacios libres de
violencias.

- Buscar el equilibrio entre la vida laboral y familiat, y promover la integracién
social y la solidaridad entre generaciones.

- Convocar consejos de seguridad en los que se traten temas de derechos humanos
de las mujeres.

- Fortalecer las comisarfas de familia con el propésito de garantizar la atencién de
calidad y en condiciones de dignidad a las mujeres victimas de violencia.

Metas de producto:

- Implementar en el cuatrienio la ruta de atencién y proteccién a la mujer.
Indicador: Ruta de atencién y proteccién a la mujer implementada.

116 municipios apoyados para la implementacién de estrategias de prevencién de
la violencia de la mujer con enfoque multisectorial y transversal.

Indicador: No. de municipios apoyados con estrategias para prevencién de la vio-
lencia contra la mujer.

Meta de gestion:

- Crear el comité de seguimiento a la implementacién de la Ley 1257 de 2008,
articulo 35.

Indicador: Comité de seguimiento a la Ley 1257 activo. (Gobernacién de Cundi-
namarca, Plan Departamental de Desarrollo 2012-2015, pp. 105-108)
Presupuesto asignado de acuerdo al Plan Plurianual:

2012: 29 millones de pesos;

2013: 21 millones de pesos;

2014: 49 millones de pesos;

2015: 48 millones de pesos; todo el presupuesto corresponde al correspondiente

presupuesto central. (Gobernacién de Cundinamarca, Plan Departamental de De-

sarrollo 2012-2015, pp. 280-288)

Analisis
Los anteriores apartes del Plan de Desarrollo reflejan acciones iniciales que la adminis-
tracion departamental debe desarrollar en cumplimiento de la Ley 1257. No obstante,
ya en la ejecucion correspondiente al primer semestre de la vigencia 2013 se integran
los recursos destinados a dos acciones puntuales en un solo proyecto cuyo producto fue
la publicacién de un calendario denominado “Un salto al progreso”, donde se incorpora
la ruta de atencién de una forma inadecuada en cuanto al contenido y forma de pre-
sentacion de este material. Ademas, se entrega a los 116 municipios sin una estrategia
de apropiacién y simplemente se direcciona hacia las secretarias de desarrollo social o a
las oficinas de mujer y género. Por lo tanto, el objetivo de apoyar a los municipios con
estrategias de prevencién quedd reducido a la entrega de un calendario, que ademés
contiene imprecisiones juridicas, en especial en lo que se refiere a la violencia como
delito no querellable.

Es importante resaltar que en el ejercicio de control social desarrollado por algu-

nas organizaciones de mujeres del departamento se realizan aportes para el proceso de
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conformacién de la Mesa Departamental de Seguimiento, en cuanto a las entidades y
sectores que la deben conformar, asi como para el proceso de participacién y represen-
tacién de las mujeres, dado el desconocimiento e inoperancia del equipo de la gerencia
de mujer y género al respecto. No obstante, en esta orientacion persiste la ausencia de
estrategias democriticas, idoneas e incluyentes para su conformacién y funcionamiento.

Transformar las situaciones culturales y estructurales asociadas al ejercicio de vio-
lencias contra las mujeres requiere una estrategia de intervencién clara que tenga en
cuenta el fortalecimiento institucional, la deteccién temprana y la garantia de derechos
de las victimas, la atencién integral con perspectiva de derechos y género, asi como la
dimensién preventiva y educativa. Si bien en el Plan de Desarrollo Departamental, en
el Programa Mujer Lider y Libre de Violencias y en la descripcién o planteamientos del
componente estratégico se proponen acciones frente a la prevencién y atencién del
tema de violencias, las metas proyectadas son escasas y no tienen en cuenta los aspectos
anteriormente mencionados; por tanto, dichas metas se alejan de una intervencién ade-
cuada que posibilite el cumplimiento de la Ley 1257.

Otro aspecto que vale la pena analizar es el presupuesto asignado para atender las
violencias contra las mujeres, que en este caso podria tildarse de irrisorio, teniendo en
cuenta que se trata de un departamento que cuenta con 116 municipios y una poblacién
proyectada para 2012 de 2.557.623 habitantes, donde las mujeres son el 51% vy se parte
de reconocer que actualmente “la violencia contra las mujeres es la principal expresion
de inequidad y desigualdad entre hombres y mujeres” (Gobernacién de Cundinamarca,
Plan Departamental de Desarrollo 2012-2015, p. 108).

De acuerdo con todo lo anterior, para finalizar, cabe preguntarse: {Qué acciones
podrian ejecutarse con este presupuesto! {Se pretende avanzar en prevenir y atender
integralmente a las mujeres victimas de las diferentes violencias con la calidad de las
acciones realizadas hasta el momento? Hacer del departamento de Cundinamarca una
sociedad libre de violencias requiere un compromiso politico que se refleje en acciones
eficaces y en medidas presupuestales acordes con la importancia que supone garantizar

que las mujeres sean verdaderamente sujetas de derechos.
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a Mesa por el derecho de las mujeres a una vida libre de vio-

lencias, Ley 1257 de 2008, presenta este segundo informe de

seguimiento a la ley de no violencias, llamado Ley 1257, cin-
co anos después. .. En este reporte, la Mesa expresa su preocupacion
por la persistencia de los niveles de violencias contra la mujer en el
pais y el incumplimiento de las principales disposiciones de la Ley
1257 de 2008, a pesar de los valiosos esfuerzos normativos por de-
sarrollar su contenido. La Mesa enfatiza en la necesidad de aplicar
de manera articulada los diferentes componentes de prevencion,
atencion, acceso a la justicia y reparacion que la Ley 1257 de 2008
prevé para garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencias, en los dmbitos de salud, educacion, trabajo, justicia y

comunicaciones.
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